
 
 

Edificio World Plaza #268  Avenida Muñoz Rivera (antiguo Westernbank 

World Plaza) Tel. (787) 722-7022  

CENTRO DE SERVICIOS INTEGRADOS GOBIERNO DE PUERTO RICO 
 

Agencias y Servicios 
Lunes a Viernes 9:00 a.m. a 5:30 p.m. 
 

Hacienda 

•Pago de deuda contributiva 

•Registro de comerciantes 
•Certificaciones 
•Sellos y comprobantes digitales 

•Saldar, pagar o verificar balances en 
planes de pago 

 

Junta de Calidad Ambiental 

•Orientación de permisos requeridos 
•Agua 
•Aire 

•Inyección Subterránea 
•DS1 & DS2 

 

Dept. de Recursos Naturales 

•Duplicado de licencias 

•Transferencias de embarcaciones 
•Renovaciones de embarcaciones 

•Inscripciones de embarcaciones 
•Pagos de multas 
•Bajas de embarcaciones 

Departamento de Transportación (DTOP) 

•Renovaciones de licencias de conducir 

•Duplicados  
•Notificaciones de licencias de vehículos 

•Identificaciones (menores y personas 
mayores) 
•Traspasos que no conlleven inspección y 

que esten juramentados 
•Reportes de multas 

 
 
 

 

 



Autoridad de Energía Eléctrica 

•Altas, bajas y cambios en cuentas  

•Orientación sobre servicios y facturación 
•Información de querellas 
 

Autoridad de Acueductos y 

Alcantarillados 

•Altas, bajas y cambios en cuentas 

•Orientación sobre servicios y facturación 
 •Información de acometidas 
 

PRIDCO 

•Orientación sobre servicios, ayudas e 

incentivos 
•Información sobre edificios y 

propiedades para alquiler 
 

Banco de Desarrollo Económico 

•Orientación sobre Programas de 
Financiamiento 

•Originación, radicación y estatus de 
préstamos 
 

Compañía de Turismo 

•Orientación sobre servicios ofrecidos por 

la compañía 
 

Junta de Planificación 

•Orientación de trámites adscritos a la 
oficina 

•Radicación de transacciones públicas de 
terrenos 

•Proyectos supra-regionales 
•Reaperturas o enmiendas 

•Certificaciones de afectación, 
inundabilidad y compatibilidad federal 
•Certificación de calificación (si no es 

municipio autónomo) 
•Estatus de casos 

 

 

 



Dept. de Estado 

•Registro de corporaciones 

•Registro de marcas 
•Registro de nombre comercial 
•Certificado de “Good Standing” 

•Recibo de documentos relacionados a 
marcas 

•Examinar expedientes de marcas 
•Examinar expedientes de corporaciones 
•Pago de derechos anuales corporativos 

•Estimados de deudas corporativas 
•Rectificar deficiencias en el sistema 

corporativo 
•Orientación 

Oficina de Gerencia de Permisos 

•Orientación sobre Servicios 
•Recibo de documentos 

•Radicación de casos electrónicos (pagos 
con crédito o cuentas de cheques) 

•Visualización de expedientes 
•Estatus de casos 

   

 


