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n este estudio se presenta el perfil de los visitantes mediante el anélisis
" de la muestra del cuestionario de visitantes de la Encuesta sobre

= [nformacion del Viajero para los afios fiscales 1991 al 1998. Esta
Encuesta se realiza en el Subprograma de Estadisticas de la Junta de
Planificacion con el fin de obtener informacién y caracteristicas de los viajeros
que llegan y salen de la Isla. Los visitantes, segtn la definicién de la
Organizacién Mundial del Turismo, son aquellas personas que se desplazan a
un lugar distinto al de su entorno habitual por una duracién inferior a doce
meses.’

En el anélisis se discute la metodologia asi como las limitaciones de la
Encuesta. Se estudia la categoria de visitantes en general y se prepara un
andlisis de tendencia de dicha categoria. Ademas, se incluye en el mismo, las
principales categorias de los visitantes segun la actividad principal realizada
durante el viaje a Puerto Rico, a saber: vacaciones, negocios, y negocios y
placer. Se consideré variables como edad, sexo, motivo del viaje, estadia, tipo
de hospedaje utilizado, gasto total, gasto promedio, gasto promedio diario, y
estadia promedio, entre otras.

Eltrabajo se divide en cuatro partes fundamentales. La primera parte describe
la metodologia utilizada en la Encuesta tanto sus ventajas y limitaciones. La
segunda parte presenta las caracteristicas de las diferentes categorias de los
visitantes consideradas en el estudio. La tercera parte consiste de un analisis
comparativo de las principales categorias de visitantes en relacién a los
visitantes en general. Finalmente, se presenta el resumen, las conclusiones y
recomendaciones para futuros analisis.

Se pretende que la preparacién de este anélisis sea de utilidad para los usuarios
de lainformacién estadistica sobre las caracteristicas de los viajeros que visitan
nuestra Isla. Ademas, el mismo se proyecta como instrumento de analisis en
la discusién de la politica publica en lo que a la actividad turistica se refiere.

' Naciones Unidas (1994) “Recomendaciones sobre Estadisticas del Turismo”, Departamento de Informacion Econémica y Social y
Analisis de Politicas, Division de Estadistica.
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aEncuesta sobre Informacion del Viajero es una actividad que realiza la Junta de Planificacion
desde el 1982 a través del Subprograma de Estadisticas. La Encuesta sirve de instrumento
«analitico, ademas de base cientifica para obtenerinformacién relevante sobre la naturaleza del
movimiento de los viajeros en general y sobre el movimiento migratorio y turistico en particular. Con
la aplicaciéon de los procedimientos relacionados ala Encuesta se obtienen, entre otros, los siguientes
estimados:

e Estimacion del flujo migratorio en Puerto Rico, diferenciando entre los componentes de
emigracion e inmigracion.

e Estimaciondelas caracteristicas de los migrantes, tales como edad, sexoy profesion, entre
otros.

* Estimados del volumen de turistas que visitan a Puerto Rico.

* Estimados de los gastos de los turistas que visitan nuestra Isla.

¢ Estimados de los gastos de los residentes de la Isla cuando visitan otros paises.
e Caracterizacion de los turistas y de otros visitantes.

La Encuesta serealiza en el aeropuerto Luis Mufioz Marin por una compairiia privada que contrata la
Junta de Planificacién. La misma realiza la fase de campo de la Encuesta. El personal de la Junta,
por su parte, realiza el control del disefio de la muestra, prepara el programa de vuelos a seguir,
supervisalafase de campo, realizalas medidas fisicas de control alos grupos de entrevistas recibidas
y coteja los informes realizados por la comparfiia. Ademas, se producen informes de errores y de
validacion de datos. Estos informes permiten mantener un control de calidad de los datos. Mas aun,
los datos son examinados visualmente y son descritos a través de medidas de tendencia central, de
dispersiéon y de asimetria en la frecuencia de los datos. Ademés, se determina la existencia de
observacionesfueradelocomun?. Posteriormente, a través del programado SAS se preparan tablas
de contingencia para el analisis y divulgacion de los resultados.

Durante los afios fiscales 1991 al 1994 las entrevistas se realizaban en turnos asignados, esto es,
distribuidos alolargo de todo el mes para cada mes del afio. A partir del afofiscal 1995 hasta diciembre
de 2001 los turnos se asignaron en una semana particular del mes, seleccionada al azar para cada
mes del afio fiscal. Los turnos de entrevista cubren un horario desde las 6:00 a.m. hastalas 2:00 a.m.
del dia siguiente.

Enlarecopilacion delos datos se utilizan nueve cuestionarios, delos cuales ocho se suministran entre
los pasajeros que salen del pais y uno entre los que llegan. De acuerdo al proposito del viaje de los
entrevistados se selecciona el cuestionario a utilizarse. Los cuestionarios que corresponden a las
personas que salen del pais son: visitantes, residentes, negocios, migrantes, estudiantes, militares,
servicios médicos y cruceros. En el caso de los pasajeros que llegan, el cuestionario es solamente
uno. Los encuestadores realizan las entrevistas a personas de 16 afios omas en los vuelos asignados,
segln el programa de vuelos que corresponde al disefio de la muestra preparado por el personal
encargado de la Encuesta en la Junta de Planificacion. El programa de vuelos incluye vuelos
domésticos, entiéndase entre Puerto Rico y Estados Unidos, realizados por lineas aéreas
norteamericanas y vuelos internacionales a México, Republica DominicanayVenezuela. Lainformacion
de las salidas se recopila mientras los pasajeros se encuentran en la sala de espera. Los
encuestadores deben estar aproximadamente 45 minutos antes de quelos pasajeros aborden el avion
para realizar las entrevistas. En el caso de los pasajeros que llegan se entrevistan en el area de
recogido de equipaje. En cada vuelo se entrevista a las personas por un periodo de 10 a 15 minutos.

2 Gujarati, D. (1995) Basic Econometrics. 4t edition. McGraw-Hill: N.Y. Maddala G.S. (1992, 1988) Introduction to Econometrics. 2nd
edition. Prentice Hall: N.J. Newbold, P. (1995) Statistics for Business and Economics. 4t edition. Prentice Hall: N.J.

JUNTA DE PLANIFICACION DE PUERTO Rico / ENCUESTA SOBRE INFORMACION DEL VIAJERO \Y



vi

En la muestra de vuelos solamente pueden incluirse aquellos a los que las
autoridades federales y locales han permitido el acceso del personal de la
compariia privada que realiza las entrevistas. En este sentido, s6lo se incluyen
vuelos “domésticos” entre Puerto Rico y Estados Unidos, realizados por lineas
aéreas norteamericanas, y vuelos internacionales a México, Republica Dominicana
y Venezuela. Estan excluidos de la muestra los vuelos que realizan otras lineas
aéreas internacionales, ya sea que vuelen a Estados Unidos o a otros paises en
Europa, Latinoamérica, Asia o Africa.

De la aplicacion de los cuestionarios se puede obtener informacion para crear un
perfil de los entrevistados en las distintas categorias de viajeros, a saber:
migrantes, negocios, visitantes, estudiantes, los que viajan por servicios médicos,
los de cruceros, entre otros. Los formularios permiten recopilar cierta informacion
béasica de los acompafiantes, si los hay, pero ésta no es detallada. Es por ello
que algunos aspectos como la escolaridad, ocupacién y otras caracteristicas
de los acompafantes no pueden establecerse.

Las entrevistas se hacen a viajeros cuya edad es de 16 afios o mas, por lo que
las inferencias que se hagan son en referencia a esa poblacion.

Las proporciones en la muestra son relativamente pequefas con relacion al
movimiento total de pasajeros tanto en llegadas como en salidas. Es por esto
que la encuesta pretende obtener el perfil del viajero en cada una de las categorias
encuestadas, asi como las tendencias o patrones que se observan en este perfil
en el curso de los Ultimos afios y los cambios ocurridos en el mismo. En el caso
particular de la migracion, los resultados de la encuesta de migrantes no puede
utilizarse para calcular el balance neto migratorio.
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Perfil de los Visita

sobre Informacion del Viajero

Afo tras afio miles de viajeros vienen a la Isla con el propdsito primordial de visifar y conocer la misma. Esto
contribuye grandemente a Ia actividad turistica y por ende al desarrollo econémico del pais. Su aportacién
al producto nacional bruto durante los afios fiscales 1991 al 1998 fluctud entre 6.3 y 6.5 por ciento,
respectivamente. Dado que este movimiento de viajeros que visitan nuestra Isla es tan importante, se hace
imperativo obtener datos y caracteristicas sobre esta poblacién.

total de viajeros encuestados en
' el area de salidas entre los afios
~ fiscales 1991 al 1998 el 51.1 por
ciento promedio eran visitantes (Tabla 1). Por
afio fiscal, se observé que la proporcién de
los visitantes fue mas alta en el afio fiscal

"% 1991 con 57.2 por ciento, de un total de 56,396

“viajeros encuestados. Por otro lado, la
proporcién de estos fue mas baja en el 1998
con 44.7 por ciento, de un total de 38,387
personas encuestadas en el area de salidas.

Cabe destacar, que el total de la muestra de
visitantes en salidas durante el periodo
estudiado ha disminuido de aproximadamente
32,248 a 17,156. Sin embargo, la proporcién
de visitantes con respecto al total de la muestra
de viajeros se ha mantenido comparativamente
poco variable a través del periodo. Por lo tanto,
las inferencias que se puedan derivar de la
muestra no son afectadas por el tamafo de la
misma.

© Actividad Principal Realizada

Durante los afios fiscales 1991 al 1998 las
actividades principales realizadas por los
visitantes encuestados durante el viaje a Puerto
Rico fueron vacaciones y negocios. En
promedio, esto representé 89.7 por ciento du-
rante el periodo estudiado. Las personas que
vinieron de vacaciones especificamente
alcanzaron la proporcion mas alta durante el
periodo de estudio en el afio fiscal 1996 con
74.3 por ciento. Por su parte, en el afio fiscal
1992 los visitantes cuya actividad primordial
fue negocios alcanzaron la proporcién mas
alta con 25.1 por ciento (Tabla 1). En relacion
a otras actividades realizadas por los
visitantes se destacaron los que vinieron por
negocios y placer, a estudiar, los de servicio
militar, por emergencia y los que llegaron

para recibir algun tratamiento médico. Estos
representaron en promedio, 10.3 por ciento durante el
periodo. (Grafica 1). De éstos, la mayor proporcion fue
de los viajeros que vinieron por alguna emergencia
entiéndase por enfermedad o muerte de algun pariente,
entre otras. Esta proporcion fluctué entre 4.3 por ciento,
el més bajo ocurrido en el afio fiscal 1993 y de 7.3 por
ciento, el méas alto en el 1998. De las actividades
principales realizadas por los visitantes la que mas
crecimiento mostré durante los afios fiscales 1991 al
1998 fue la de los viajeros que vinieron de negocios con
una tasa de crecimiento anual de 0.4 por ciento. Por el
contrario, los visitantes que vinieron a la Isla de
vacaciones, negocios, y negocios y placer han decrecido
de 2.6, 1.0 y 0.8 por ciento durante el periodo analizado.

Grafica 1

Promedio porcentual de los visitantes segtn la
actividad principal realizada durante el viaje
Anos Fiscales 1991 al 1998

10.3

© Sexo y Grupo de edad

Entre los afios fiscales 1991 al 1998 la mayoria de los
visitantes eran varones. Estos representaron en
promedio, 61.7 por ciento. Las hembras, por su parte,
tuvieron una participacion promedio de 38.3 por ciento
durante dicho periodo. La grafica dos presenta las
proporciones de los visitantes por sexo que se pueden
visualizar en el eje izquierdo, mientras los crecimientos
en puntos porcentuales de afio a afio se observan en el
eje derecho. La proporcién de los varones fue més alta
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Distribucién de los visitantes segun la actividad principal realizada durante el viaje

Anos fiscales 1991 al 1998
Anos Fiscales *Promedio
Actividad principal 1991 1992 | 1993 [ 1994 [ 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | porcentual
Vacaciones 68.1 64.1 65.5 70.0 72.2 74.3 724 65.4 68.3
:ﬁ Negocios 225 251 24.5 20.3 18.5 16.2 16.5 215 21.4
: Subtotal 90.5 89.2 90.0 90.3 90.7 90.5 89.0 86.9 89.7
Negocios y placer 3.9 4.7 4.2 3.4 2.7 23 3.1 3.1 3.6
- Estudiar 0.1 0.1 0.1 0.1 0.0 0.1 0.1 0.2 0.1
- Servicio militar 0.2 0.2 0.3 0.2 0.3 0.1 0.2 0.1 0.2
Emergencia 4.7 4.7 4.3 4.7 4.8 5.6 5.5 7.3 5.1
. Recibir tratamiento médico 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1
Otra 0.5 0.9 1.1 1.2 1.4 1.3 2.0 2.3 1.2
No informaron 0.0 0.0 0.0 0.1 0.0 0.0 0.1 0.0 0.0
Subtotal 9.5 10.8 10.0 9.7 9.3 9.5 11.0 131 10.3
Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Total de la muestra de 32,248 26,461 24,229 16,937 16,860 13,878 14,873 17,156 20,330
visitantes en general
Total de la muestra de
viajeros en salidas ** 56,396 50,647 46,969 31,007 31,129 29,193 31,992 38,387 39,465
Porciento de visitantes *** 57.2 52.2 51.6 54.6 54.2 47.5 46.5 44.7 51.1

* porciento promedio durante los afios fiscales 1991 al 1998

** total de entrevistas realizadas a los viajeros en el drea de salidas, estos incluyen los visitantes, cruceros, residentes,

migrantes, negocios, servicios médicos, estudiantes y militares.
*** en relacion al total de los viajeros en salidas

en el afo fiscal 1992 con 64.4 por ciento y la mas baja
ocurrié en el 1997 con 58.9 por ciento. Las hembras sin
embargo, reflejaron una representacién mayor en el afo
fiscal 1997 de 41.1 por ciento mientras, que la mas baja
fue de 35.6 por ciento en el afio fiscal 1992 (Grafica 2).

Distribucioén de los visitantes por sexo
Afios Fiscales 1991 al 1998
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Cabe destacar, que la proporcion de hembras aumenté
de 36.9 por ciento en el 1991 a 40.1 por ciento en el
1998. Esto mostr6 un aumento de 3.2 puntos
porcentuales durante los afos fiscales bajo estudio.
Por otro lado, la proporcién de los varones entre los
afos fiscales 1991 al 1998 disminuyé de 63.1 por ciento
en el 1991 a 59.9 por ciento en el 1998.

Por grupo de edad, los visitantes que mostraron mayor
proporcion fueron los de 25-34, 35-44 y el de 45-54. La
participacion de éstos fue en promedio de 71.1 por ciento
durante el periodo estudiado. De estos grupos, el mas
significativo fue el de 35 a 44 afos que en promedio fue
de 26.3 por ciento. La mediana por grupo de edad en el
periodo bajo estudio fue en promedio de 43 afios. Por
otro lado, se desprende del andlisis que los visitantes
que tenian 16 afos fueron los que reflejaron las
proporciones mas bajas fluctuando entre 0.1 y 0.5 por
ciento.
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En cuanto a los varones, estos alcanzaron las
proporciones mas altas durante el 1992 y el 1996 en el
grupo de edad de 35 a 44 afios con 18.6 y 17.8 por
ciento, respectivamente (Tabla 2). Dentro de este grupo,
las hembras también alcanzaron las proporciones mas
altas en los afios fiscales 1995 con 11.0 por ciento y en
el 1997 con 10.4 por ciento (Grafica 3). En el caso de las

de edad de 16 afios y en el de 17 a 24 afios fue donde
Unico predominaron sobre los varones. Especificamente,
se observé que las hembras que tenian 16 afios tuvieron
una participacién que fluctué entre 0.1 y 0.3 por ciento,
respectivamente durante el periodo de estudio. En
comparacién con los varones, la proporcion de éstas
fue mayor también en el grupo de edad de 17 a 24 afios

hembras también se puede sefalar que en los grupos reflejando las proporciones mas significativas durante

Distribucion de los visitantes por'sexo y grupo de edad
Afios fiscales 1991 al 1998
Grupo de edad
- Afios 65 Afios No
Fiscales Sexo 16 Aios| 17-24 | 25-34 | 35-44 | 45-54 | 55-64 | omas Informaron | Total
1991 Varones 0.2 5.1 13.6 16.2 14.3 8.3 5.1 0.3 63.1
Hembras 0.3 4.3 8.3 8.5 7.1 4.6 3.5 0.3 36.9
Ambos Sexos 0.5 9.4 219 24.7 214 12.9 8.6 0.6 100.0
1992 Varones 0.2 3.5 12.5 18.6 15.4 9.8 4.3 0.1 64.4
Hembras 0.2 2.9 8.0 9.0 7.2 5.5 2.6 0.2 35.6
Ambos Sexos 0.4 6.4 20.5 27.6 22.6 15.3 6.9 0.3 100.0
1993 Varones 0.2 3.9 13.3 16.2 14.8 9.4 5.1 0.1 63.0
Hembras 0.2 3.2 8.2 8.9 7.5 5.3 3.6 0.1 37.0
Ambos Sexos 0.4 71 215 251 22.3 14.7 8.7 0.2 100.0
1994 |Varones 0.1 34 12.8 15.7 14.8 8.6 4.6 0.1 60.1
Hembras 0.1 4.0 9.4 9.3 8.6 5.1 3.3 0.1 39.9
Ambos Sexos 0.2 7.4 22.2 25.0 234 13.7 7.9 0.2 100.0
1995 Varones 0.0 3.2 12.7 16.9 154 8.1 2.9 0.1 59.3
Hembras 0.1 3.9 9.4 11.0 9.0 5.0 2.2 0.1 40.7
Ambos Sexos 0.1 71 221 27.9 24.4 131 5.1 0.2 100.0
1996 Varones 0.1 3.9 13.6 17.8 15.2 7.8 24 0.1 60.9
Hembras 0.1 4.2 10.1 10.0 7.9 4.6 1.8 0.4 39.1
Ambos Sexos 0.2 8.1 23.7 27.8 23.1 12.4 4.2 0.5 100.0
1997 Varones 0.2 3.3 12.6 16.9 15.0 7.7 3.1 0.1 58.9
Hembras 0.1 3.9 9.7 10.4 9.1 5.2 25 0.2 411
Ambos Sexos 0.3 7.2 223 27.3 241 12.9 5.6 0.3 100.0
1998 Varones 0.2 3.1 12.8 16.6 15.3 8.0 3.9 0.0 59.9
Hembras 0.1 3.4 9.0 10.1 8.5 5.6 3.4 0.0 40.1
Ambos Sexos 0.3 6.5 21.8 26.7 23.8 13.6 7.3 0.0 100.0
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los arfos fiscales 1994 al 1998 fluctuando entre 4.2 y 3.4
por ciento, respectivamente.

' 'réfi_é_a 3

Distribucién de los visitantes entre las
edades de 35 a 44 afios por sexo
Afios Fiscales1991 al 1998

Porciento

1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998

B Masculino O Femenino

© Tipo de Hospedaje

En promedio, el 91.9 por ciento de los visitantes se
hosped6 en casa de familiares y/o amigos y en hoteles
durante el periodo analizado. El porcentaje promedio en
los ocho afos analizados fue de 51.3 por ciento en casa
de familiares y/o amigos y 40.6 por ciento en hoteles
(Tabla 3). La proporcién de los visitantes alojados en
casa de familiares y/o amigos fue mas alta en el afio
fiscal 1992 con 53.7 por ciento mientras, que la mas

de los hoteles, la participacién mas significativa fue en
el 1994 con 44.7 por ciento y la mas baja ocurrié en el
afio fiscal 1991 con 37.2 por ciento.

Un dato muy interesante fue que a medida que han
pasado los afios la proporcién de visitantes que se

hospedd en hoteles aumenté de 37.2 por ciento en el

afio fiscal 1991 a 44.1 por ciento durante 1998. Esto
representd un aumento de 6.9 puntos porcentuales du-
rante los afios bajo estudio. Lo inverso ocurrié con la
proporcién de los visitantes que se hospedé en casa de
familiares y/o amigos que en el afio fiscal 1991 fue de
53.5 por ciento mientras, que en el afio fiscal 1998 fue
de 49.4 por ciento mostrando una baja de 4.1 puntos
porcentuales.

La proporcién de visitantes que permanecieron en otros
tipos de alojamiento fue menor durante los afios fiscales
analizados. La misma fue en promedio de 7.9 por ciento.
De éstos, se destacaron los que se alojaron en casa
propia y en condo-hoteles que representaron en
promedio, 1.8 y 1.5 por ciento, respectivamente. Por afio
fiscal, se observé que los que se alojaron en casa propia
tuvieron una participaciéon mayor en el afio fiscal 1991 de
2.3 por ciento y la mas baja fue en el 1998 de 1.4 por
ciento. En el caso de los visitantes que se hospedaron
en condo-hoteles, la proporcion mas alta fue en el afio
fiscal 1994 y la mas baja fue en el 1997.

baja ocurrié en el 1994 con 46.3 por ciento. En el caso
_ Tabla 3 @ Estadia
Distribucion de los visitantes por tipo de hospedaje * T - Los visitantes que se
Afios fiscales 1991 al 1998 hospedaron en casa  de
Promedio familiares yl/o amigos
: Tipo de hospedaje 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 porcentual mostraron una estadia total
Casa de familiares y/o amigos 535 | 537 482 | 463 | 532 529 | 519 | 494 513 mavor d t I ~
~ Hotel 372 | 37.8 | 423 | 447 | 407 | 406 | 417 | 441 40.6 y urante los anos
: Subtotal| 90.7 | 91.5 | 90.5 | 91.0 | 939 | 935 | 936 | 93.5 91.9 fiscales 1991 al 1998,
' siguiéndoles en proporcion
. Casa propia 23 15 18 1.8 15 1.8 1.5 1.4 1.8
Condo-hotel 15 | 15 | 20 | 23 | 12 | 12 | 10 | 13 15 los que se quedaron en
i Casa de huéspedes 1.2 141 13 1.2 0.8 14 1.0 0.8 11 hoteles. Estas dos categorias
Apartamento alquilado 14 1.2 13 1.0 1.1 0.8 0.9 0.9 11 .
otro 12 | 18 | 14 | 10 [ 06 | 03 | 05 | 08 10 representaron en promedio,
 Parador 05 | 05 | o6 | 06 |03 | 05 | 07 | 07 05 66.2 y 21.8 por ciento,
: Casa alquilada 0.5 0.4 04 0.5 0.3 0.3 0.6 0.5 04 .
. Base militar 05 | 04 | 06 | 04 | 03 [ 02 | 03 | 03 0.4 respectivamente durante el
Hospedaje 01 | 014 | 01 | 01 |00 | 00 | 00 | 04 03 periodo (Grafica 4). La estadia
No informaron 0.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 promedio total por visitante por
Subtotall 93 | 85 | 95 | 90 | 61 | 65 | 64 | 65 8.1 L ]
ano fiscal fluctu6 entre 6 y 8
Total 100.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0 100.0 dias. Al hacer el analisis por
:'*Promedioporcentual durante los afos fiscales 1991 al 1998. '(lpO de hOSpedaJe se observo
** Total de las personas que contribuyeron con el gasto que la estadia promedio
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Grafica 4

Promedio porcentual de Ia estadia total de los
visitantes por tipo de hospedaje
durante los anos fiscales 1991 al 1998

* Apartamento
alquilado -

Casa propia

minima fue de 3 dias. Esta correspondi6é a los visitantes
que se hospedaron en hoteles y la méas alta fue de 27
dias que se observé en los viajeros que se alojaron en
bases militares. Entre los tipos de hospedaje analizados
en el periodo del 1991 al 1998, la estadia promedio por
visitante fue mayor entre los visitantes que se alojaron
en base militar (18), casa propia (15), casa alquilada
(13), hospedajes (12) y apartamento alquilado (12). Por
el contrario, las estadias promedio mas bajas la
mostraron los visitantes que se hospedaron en hoteles
(4), paradores (5), casa de huéspedes (5) y condo-hoteles
(7) (Tabla 4).

Tabla 4

@ Gasto total, Gasto promedio por visitante y
Gasto promedio.diario por visitante

Durante los afios fiscales 1991 al 1998 el gasto total
informado por los visitantes encuestados fluctué entre
$30,404,078 y $12,596,154. Cabe senalar, que las
inferencias que se derivan con las variables de gasto
son en relacién al nimero de visitantes que contribuyeron
con el mismo (Tabla 5).

Gasto total de los visitantes encuestados
Anos Fiscales 1991 al 1998
Afos Fiscales Nimero de personas ** Gasto total
1991 47,607 30,404,078
1992 39,808 24,226,044
1993 36,115 24,217,648
1994 26,568 17,190,553
1995 27,681 15,501,571
1996 21,090 12,596,154
1997 22,535 13,728,616
1998 25,485 17,289,019
* en dolares
:““ Numero de personas que contribuyeron con el gasto

Por otro lado, los resultados de la muestra revelaron
que el gasto promedio por visitante en el periodo
estudiado fue mas significativo entre los visitantes que
se alojaron en casa propia ($1,303.6), casa alquilada
($1,102.9), apartamento alquilado ($975.7) y condo-ho-
tel ($795.2) (Tabla 6). Cabe sefalar, que la estadia

Estadia promedio por visitante segtin el tipo de hospedaje -
Aos fiscales 1991 al 1998

Estadia promedio durante
Tipo de hospedaje 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 los anos fiscales 1991 al 1998
Hotel 4 4 3 3 4 4 4 3 4
. Casa de huéspedes 5 5 5 6 6 5 5 5 5
. Apartamento alquilado 15 | 12 | 15 | 10 | 9 1 9 10 12
: Condo-hotel 9 6 10 7 5 5 6 7 7
. Hospedaje 15 17 9 11 11 6 19 9 12
Casa de fam. y amigos 9 9 9 8 7 8 9 9 9
" Casa alquilada 16 12 20 11 9 8 13 13
- Base militar 22 20 19 6 27 9 15 11 18
: Casa propia 18 14 16 14 11 1 12 15 15
 Parador 6 4 4 | 4| 4| 4| a| a 5
Otro 11 5 6 9 7 4 9 6 7
No informaron 5 0 5 10 8 1 6 0 6
: Total 8 7 7 6 6 6 7 7 7
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y 2 el

ey e general

promedio por visitante fue mas alta en
estos tipos de hospedaje, fluctuando
entre 7 y 15 dias. Los hoteles, que
constituyeron el segundo tipo de
hospedaje mas frecuentado por los
visitantes, reflejaron un gasto promedio
por visitante de $737.9 durante los

FaBiaiel

Gasto promedio diario por visitante, gasto promedio por visitantey
estadia promedio por visitante segtin el tipo de hospedaje

durante los afos fiscales 1991 al 1998

Tipo de hospedaje

Hotel
* Casa de huéspedes

anos fiscales analizados. El mismo  Apartamento alquilado
fluctué entre $707.2, el mas bajo en  Condo-hotel.
. Hospedaje

todo el periodo, en el afio fiscal 1991 y

$772.1, el mas alto alcanzado en 1996 ' casa alquilada

(Tabla 7). Los visitantes hospedados . Basemilitar

. ¢ Casa propia

en hoteles mostraron una estadia prop
. Parador

los visitantes ' otro

No informaron
; Total

mucho menor que
alojados en los demas tipos de

_ Casa de fam. y amigos

Gasto promedio Gasto promedio Estadia promedio
diario por visitante * por visitante * por visitante
207.2 737.9 4
125.3 663.2 5
88.0 975.7 11
119.0 795.2 7
59.6 671.2 12
58.4 494.3 9
104.2 1,102.9 12
333 504.2 16
94.2 1,303.6 14
163.3 703.9 4
1134 704.4 7
58.0 332.6 4
96.2 626.2 7

hospedaje. La misma fue de 4 dias . -
© *endolares
promedio entre los afios bajo estudio -

(Tabla 6).

Los visitantes que se hospedaron en paradores
reflejaron una estadia promedio de 4 dias y un gasto
promedio por visitante de $703.9. Por otro lado, la
proporcion de visitantes que se alojé en casa de
familiares y/o amigos mostré una relacion negativa
entre la estadia y el gasto promedio diario por visitante.
Esto contrasta con los visitantes hospedados en
hoteles quienes presentaron un gasto promedio mayor
y una estadia mas corta (Tabla 6). Es importante
sefalar, la relacién estadia-gasto promedio ya que

aproximadamente el 51.3 por ciento de los visitantes
se alojaron en casa de familiares y/o amigos.

Otros tipos de hospedaje como los paradores, casa de
huéspedes, condo-hoteles y casas alquiladas alcanzaron
un gasto promedio diario entre esos afios de $163.3,
$125.3, $119.0 y $104.2, respectivamente (Tabla 6). Cabe
destacar, que los visitantes hospedados en los tipos de
hospedaje donde el gasto promedio por visitante y la
estadia promedio fueron més altos mostraron un gasto

promedio diario por visitante mucho menor.

- Tabla 7
Gasto promedio por visitante segun el tipb de h"c‘)ébedéje *
Anos fiscales 1991 al 1998
Tipo de hospedaje 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998
_Hotel 707.2 719.4 765.3 731.8 744.5 7721 717.5 745.5
- Casa de huéspedes 613.1 578.4 649.2 670.9 588.8 691.3 777.4 736.4
: Apartamento alquilado 1,239.5 909.9 1,265.6 793.2 728.3 1,019.0 909.3 941.2
;' Condo-hotel 851.7 688.7 834.2 978.2 701.8 782.0 636.2 888.9
Hospedaje 57741 652.3 445.9 839.0 698.1 388.9 821.4 947.0
.Casa de fam. y amigos 534.4 488.5 5271 508.4 392.0 430.4 487.5 586.1
- Casa alquilada 962.9 713.8 1,355.5 1,557.4 1,290.3 1,091.3 994.8 857.5
Base militar 709.8 470.2 587.7 3249 720.2 3441 501.7 3751
Casa propia 1,306.9 1,570.2 1,398.9 1,293.5 1,127.7 1,010.3 1,320.8 1,400.5
- Parador 661.5 485.5 609.7 636.6 681.3 863.0 743.2 950.5
Otro 810.1 839.9 9211 826.9 424.9 812.9 609.7 389.3
: No informaron 358.3 0.0 150.0 468.3 789.2 75.0 820.0 0.0
Total 638.7 608.6 670.6 647.0 560.0 597.3 609.2 678.4

* en dolares
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. Tabla 8

rante el viaje a Puerto Rico fue vacacionar
representaron en promedio 68.3 por ciento entre
los afios fiscales 1991 al 1998 (Grafica 1, pag. 1).
El motivo principal de éstos fue visitar familiares y/
0 amigos que en promedio representé 68.9 por
ciento durante el periodo estudiado (Tabla 8). En
segundo lugar, se indica como motivo para visitar
la Isla el interés personal en conocerla, con una
participacién promedio de 28.1 por ciento entre los
afios fiscales 1991 al 1998. Sin embargo, se
observd que la proporcién de los viajeros que vienen
a visitar familiares y/o amigos disminuy6 a través
De 75.6 por ciento en el afo fiscal
1991 bajé a 66.3 por ciento en el 1998. Por otro
lado, la proporcion de visitantes que vinieron por

de los anos.

que mostraron un interés en conocer a Puerto Rico
aumenté de 20.7 por ciento en 1991 a 31.1 por
ciento en el 1998. Esto representé un aumento de
10.4 puntos porcentuales en dicho periodo. Es
importante indicar, que durante los afios fiscales
1991 al 1998 los dos motivos principales se han
mantenido estables.

El restante 3.0 por ciento promedio de los viajeros.

durante los afios fiscales 1991 al 1998 vino a la
Isla por otros motivos. Entre los que se destacan:
por recomendacion de amigos y/o familiares,
promocion televisada o promocidn escrita, entre
otras. De éstos, la proporcién méas alta fue la de
los visitantes que vinieron a Puerto Rico por
recomendacién de amigos y/o familiares. Otros
motivos tales como la promocién televisada,
promocion escrita y el costo comparativo de la
estadia, entre otras, tuvo una participacion mas
baja fluctuando entre 0.1 al 0.5 por ciento durante
los ocho afios analizados.

Sexo y Grupo de edad
El 55.8 por ciento promedio de los visitantes que
vinieron de vacaciones a la Isla durante los afios
fiscales 1991 al 1998 fueron varones y el 44.2
por ciento hembras. La participacion de los
varones fue mas significativa en el afo fiscal
1992 con 57.3 por ciento mientras, que las
hembras tuvieron una representacion mayor en
el 1995 con 45.8 por ciento.
observé que la proporcidn mas baja entre los
varones fue en el afio fiscal 1995 con 54.2 por

Por otro lado, se

ciento y la de las hembras

qué les motivo a visitar a Puerto Rico
Anos fiscales 1991 al 1998

Distribucion de los visitantes que vinieron a la Isla a vacacionary

ocurrié en el 1992 con 42.7
por ciento (Grafica 5).

Qué les motivé a visitar Puerto Rico 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997

“Visitar familiares y/o amigos 75.6 73.9 69.1 62.1 64.1 67.3 64.6

‘Interés personal

Recomendacién

-de amigos y/o familiares
iPromocién televisada
:Promocién escrita

20.7 23.5 28.0 334 32.8 30.3 33.8
subtotal| 96.3 97.4 97.1 95.5 96.8 97.6 98.4

1.8 0.8 1.5 23 1.8 1.4 0.7
0.1 0.0 0.2 0.3 0.0 0.1 0.1
0.3 0.1 0.2 0.4 0.3 0.2 0.2

:Costo comparativo de la estadia 0.2 0.1 0.1 0.2 0.1 0.0 0.1

‘Incluido en excursién

:Otros
:No informaron

0.2 0.8 0.2 0.2 0.2 0.1 0.1
0.4 0.3 0.5 0.8 0.7 0.3 0.3
0.8 0.5 0.3 0.4 0.0 0.1 0.1
subtotall 3.7 2.6 29 4.5 3.2 24 1.6

100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

*Promedio .
1998 | porcentual En relacién con la edad, los
66.3 68.9 visitantes encuestados que
311 28.1 o .
7.4 o7.0 vinieron de vacaciones
cuyas edades fluctuaron
141 1.4 _
04 04 entre 25 a 54 afios fueron
04 0.2 los que mas frecuentaron
0.2 0.1 .
02 03 a Puerto Rico durante los
0.9 0.5 afios fiscales 1991 al 1998.
o1 o4 Esto represento en
2.6 3.0 p
promedio, 66.9 por ciento
B .0 - . .
1000 100 entre los afios bajo estudio.

;'Promadio porcentual durante los afios fiscales 1991 al 1998
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Grafica 5

Distribucion segun el sexo de' los visitantes cuya
actividad principal fue vacacionar
Anos fiscales 1991 al 1998

70.0
60.0
50.0

40.0

Porciento

30.0
20.0

10.0

0.0

1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998

B Varones O Hembras

35 a 44 afios que en promedio fue de 23.7 por ciento.
En este grupo en particular se observéd también que
en el afo fiscal 1995 la participacion fue mas alta de
25.8 por ciento mientras, la méas baja ocurrié en el afio
fiscal 1991 con 21.7 por ciento. La

fiscales 1994 al 1998, fluctuando entre 4.5 a 5.3 por
ciento.

@ Tipo de Hospedaje
En promedio, el 92.9 por ciento de los visitantes que
vinieron a Puerto Rico de vacaciones se hosped6 en

casa de familiares y/o amigos y en hoteles (Tabla 10).

Los viajeros que se hospedaron en casa de familiares y/
o amigos representaron en promedio, 59.8 por ciento
mientras, que el 33.1 por ciento se alojo en hoteles. La
mayor participacién de los viajeros que se alojaron en
casa de familiares y/o amigos ocurrio en el afio fiscal
1992 con 66.1 por ciento y la mas baja en el 1994 con
54.0 por ciento. En los hoteles se observéd que en los
afios fiscales 1994 y 1995 la proporcién de los viajeros
que estuvieron de vacaciones fue mas significativa con
37.8 por ciento en ambos afos fiscales.

mediana por grupo de edad en
promedio fue de 39 anos. Los
viajeros que tenian 16 afos

Distribucion de los visitantes que vinieron a la Isla de vacaciones

por sexo y grupo de edad
Anios fiscales 1991 al 1998

mostraron las proporciones mas Grupo de odad
bajas en todos los afios bajo Afios 16 65 Afios No
estudio fluctuando entre 0.1 a 0.7 Fiscales Sexo Aflos | 17-24 | 25-34 | 35-44 | 45-54 | 55-64 omas | Informaron | Total

. 1991 |Varones 03 61 125 123 111 75 5.9 0.4 56.1
por ciento. En cuanto a los Hembras 04 56 96 9.4 8.3 58 4.4 0.4 439
varones, éstos alcanzaron las Ambos Sexos | 07 117 224 217 194 133 10.3 0.8 100.0
proporciones mas altas durante

1992 [Varones 02 45 118 141 1.9 9.4 5.3 0.1 57.3
1996 y 1997 en el grupo de edad Hembras 03 41 92 102 83 69 35 02 427
de 35 a 44 afios con 15.3 y 14.3 Ambos Sexos | 05 86 210 243 202 163 8.8 0.3 100.0
por ciento, respectivamente (Tabla
1993 [Varones 0.2 4.6 123 12.0 11.4 8.8 6.3 0.1 55.7

9). Las hembras reflejaron las Hembras 03 41 95 99 8.8 6.7 4.9 0.1 443
proporciones mas altas en los Ambos Sexos 0.5 8.7 21.8 219 20.2 15.5 11.2 0.2 100.0
afios fiscales 1995 con un 11.6 por 1994 |Varones 01 40 118 124 122 8.5 5.3 0.1 54.5
ciento y en el 1996 con un 11.3 por Hembras 01 53 105 1041 95 59 4.0 0.1 45.5
ciento. Cabe sefalar, que las ' Ambos Sexos | 0.2 9.3 224 225 217 144 9.3 0.2 100.0
hembras mostraron un dominio . 1995 |Varones 01 39 124 142 126 7.7 3.2 0.1 54.2
sobre los varones en las Hembras 00 49 106 116 98 6.0 2.8 0.1 45.8
categorias de 16 afios y en el Ambos Sexos | 04 8.8 230 258 224  13.7 6.0 02 100.0
grupo de 17 a 24 afios. EN 4905 |varones 01 46 137 153 126 79 26 0.2 57.0
especifico, en el afio fiscal 1991 y Hembras 01 53 113 103 82 5.3 2.1 0.4 43.0
1993 las hembras que tenian 16 : Ambos Sexos 0.2 9.9 25.0 25.6 20.8 13.2 4.7 0.6 100.0
afios tuvieron una participacion . 4es7 |varones 02 37 123 143 128 74 36 0.1 54.4
mayor de 0.4 y 0.3 por ciento, : Hembras 0.1 4.9 10.7 11.0 9.7 6.1 29 0.2 45.6

. .. Ambos Sexos 0.3 8.6 23.0 25.3 22,5 13.5 6.5 0.3 100.0
respectivamente, en comparacion
a los varones. En el grupo de 17 a : 1998 |varones 02 39 121 140 127 78 45 0.0 55.0
24 afios fue donde el predominio Hembras 02 45 100 105 9.0 65 43 0.0 450

i o _ : Ambos Sexos | 04 84 221 245 217 144 8.8 0.0 100.0 :
fue mas significativo en los afios . :
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Cabe destacar, que durante el periodo de estudio la
participacion de los viajeros que se alojaron en hoteles
aument6 de 28.3 por ciento a 37.0 por ciento mostrando
un incremento de 6.7 puntos porcentuales. Por el
contrario, la participacién de los viajeros que se
hospedaron en casa de familiares y/o amigos disminuyd
de 63.8 por ciento en el 1991 a un 56.6 en el 1998.

otros, mostraron proporciones que fluctuaron entre 1.1 y
0.1 por ciento, respectivamente.

@ Estadia

Los visitantes que vinieron a la Isla de vacaciones du-

rante los afios fiscales 1991 al 1998 permanecieron

méas tiempo hospedados en casa de familiares y/o

amigos. Esto representd en promedio, 75.6 por ciento.
Los visitantes que se

Distribucion de los visitantes que vinieron a la Isla de vacaciones por tipo de hospedaje * alojaron en los hoteles
Aos fiscales 1991 al 1998 ocuparon el Segundo
lugar con 15.2 por ciento
**Promedio Y g .
Tipo de hospedaje 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 porcentual (Graflca 6)' La estadia
Casa de fam. y amigos 63.8 66.1 58,5 54.0 56.5 59.0 57.7 56.6 59.8 promedio por visitante
Hotel 28.3 26.7 331 37.8 37.8 34.8 36.2 37.0 33.1 por afio fiscal fluctué en-
Subtotal|  92.1 92.8 91.6 91.7 94.3 93.8 93.9 93.6 92.9 ] ]
tre 6 y 8 dias. Por tipo de
Casa propia 2.6 1.7 2.0 1.9 14 2.0 15 16 1.9 hospedaje' se observd
Condo-hotel 1.4 17 2.0 24 1.3 141 11 1.3 1.6 .
Casa de huéspedes 141 1.0 1.3 1.3 1.4 14 [R] 0.9 141 que la misma estuvo en-
Apartamento alquilado 1.1 1.0 1.0 0.8 0.8 0.6 0.7 0.9 0.9 tre 3 y 19 dias durante
Parador 0.6 0.6 0.7 0.6 0.3 0.6 0.7 0.8 0.6 esos afnos. Entre los
Casa alquilada 0.4 0.4 0.4 0.4 0.3 0.3 0.6 0.5 0.4 . .
Otro 0.4 0.7 07 0.4 0.2 0.1 0.3 0.2 0.4 tipos de hospedaje, la
‘Base militar 0.2 0.1 0.2 0.3 0.1 0.0 0.1 0.1 0.1 estadia promedio por
Hospedaje 0.0 0.0 0.1 0.1 0.1 0.0 0.0 0.1 0.1 ..
No informaron 0.1 0.0 0.0 0.0 0.1 0.0 0.0 0.0 0.0 visitante fue mayor en
Subtotal| 7.9 7.2 8.4 83 57 6.2 6.1 6.4 74 aquellos viajeros que se
alojaron en casa propia
Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 .
(15), casa de familiares

:* Total de visitantes que contribuyeron con el gasto

ylo amigos (9),
apartamento alquilado

Otros tipos de alojamiento como casa propia, condo-
hoteles y casa de huéspedes, entre otros, representaron
en promedio 7.1 por ciento entre los afos fiscales bajo
estudio. De éstos, los visitantes que se hospedaron en
casa propia alcanzaron la proporcion mas alta que en
promedio fue de 1.9 por ciento, siguiéndole los que se
alojaron en condo-hoteles y casa de huéspedes con 1.6
y 1.1 por ciento promedio, respectivamente durante los
afios fiscales estudiados. Por afno fiscal, se observo
que las personas que se alojaron en casa propia
tuvieron una participaciéon mas alta en el 1991 y 1993
con 2.6 y 2.0 por ciento, respectivamente. Por otro lado,
los visitantes que vinieron a Puerto Rico de vacaciones y
se hospedaron en condo-hoteles tuvieron una
participacién mayor en el 1994 con 2.4 por ciento
mientras, las proporciones mas bajas ocurrieron en los
afos fiscales 1996 y 1997 con 1.1 por ciento en ambos
anos. Los otros tipos de alojamiento como la casa de

huéspedes, apartamento alquilado, paradores, entre

(10) y casa alquilada (8).

Por otro lado, la estadia promedio mas baja fue entre los
visitantes que se hospedaron en hoteles (3), paradores
(4) y casa de huéspedes (5) (Tabla 11).

Promedio porcentual de la estadia total de los
visitantes que vinieron a la Isla de
vacaciones por tipo de hospedaje

Arios fiscales 1991 al 1998

: _Condpghptel

Apartahentd alquilado

_ Casa'propia

Hotel

Casa de familiares y/o amigos

0.0 20.0 40.0 60.0
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Vaocoociones

Tabla 11 el gasto promedio por visitante fue
Estadl’apromedioporvlsltahte'dek:lgsiviajarosquev‘in'ierbnalallslade cacione portipo'dé'- p ‘, mayor en los que se alojaron en
Afios fiscalas 1991 al 1998 hoteles. Esto ocurrié en todos los
Estadia promedio durants anos fiscales bajo estudio. Por otro
Tipo de hospedaje 1991 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 arios fiscales 1991 al 1998 |ad o, [as visita ntes q ue se
Hotel 3 3 3 3 3 4 4 3 3 .
Casa de huéspedes 5 5 5 6 5 5 4 5 - hospedaron en casa de familiares
Apartamento alquilado 11 1 13 9 7 9 7 8 10 le amigOS mostraron un gast0<
Condo-hotel 7 6 8 6 4 4 5 6 6 . L.
* Hospedaje 4 9 7 10 3 6 7 3 6 promedio por visitante menor. Este
. Casa de fam. y amigos o o R R N gasto promedio por visitante fluctué
i:Casa alquilada 11 7 8 8 8 8 5 1" 8 3 . .
Base militar 12 | 8 6 5 5 7 6 6 7 entre $636.1, el mas bajo ocurrido
Casa propia 19 14 17 14 13 1 12 16 15 ,
Paraon s . h h . ) h . en el 1991 y $771.7 el mas alto
otro 10 7 6 12 | 10 4 9 7 8 alcanzado en el 1996 en hoteles.
No informaron 9 0 5 9 8 0 8 [] 8 P t t l ..
Total e 7 7 . 6 7 4 7 7 or su parte, entre los viajeros que
se hospedaron en casa de

€ Gasto total, Gasto promedio por visitante y

Gasto promedio diario por visitante
En relacién a los visitantes que vinieron a la Isla
exclusivamente de vacaciones, el gasto total fluctué en-
tre $20,272,070 y $9,658,309 (Tabla 12).

Tabla 12

familiares y/o amigos el gasto
promedio fluctué entre $407.3, el mas bajo alcanzado
en el 1996 y $509.1 el mas significativo en el afio
fiscal 1998 (Tabla 13).

Cabe destacar, que aunque la estadia promedio por
visitante en los viajeros que se hospedaron en hoteles
es mucho menor que la observada en las perso-

Gasto total de los visitantéé encu‘estados
que vinieron a la Isla de vacaciones
Afios Fiscales 1991 al 1998

nas que se alojaron en casa de familiares y/o
amigos, el gasto promedio por visitante es mas
alto. En hoteles, especificamente, la estadia

promedio por visitante fue de 3 dias en promedio,

Afos Fiscales Nimero de personas ** Gasto total durante todos los afios bajo estudio y de 9 dias
1991 35,662 20,272,070 en los visitantes que se alojaron en casa de
1992 28,664 15,087,727 familiares y/o amigos.

1993 26,482 15,898,546

1994 20,230 11,875,579 . .

1995 21,121 11,442,174 En cuanto a otros tipos de hospedaje se
1996 17,227 9,658,309 distinguen las personas que se alojaron en
1997 17,829 10,049,381 casa propia mostrando un gasto promedio
1998 18,576 11,553,344 por visitante mayor. El mismo fue en

*en dolares
** Namero de personas que contribuyeron con el gasto

promedio de $1,189.2 con una estadia
promedio por visitante de 15 dias durante el

Por afio fiscal, se observé que el gasto promedio por
visitante fue mas significativo en el afio fiscal 1998 con
$622.0, en comparacién con el afo fiscal 1992 donde
el mismo fue de $526.4. Este L(ltimo representé el
més bajo ocurrido durante todo el periodo (Grafica 7).
En promedio, se observé que por tipo de hospedaje el
gasto promedio por visitante fluctué entre $392.2 y
$1,189.2 entre los ocho afos fiscales analizados
(Grafica 8).

De los principales tipos de hospedajes mas
frecuentados por los viajeros que vinieron de vacaciones,
entiéndase casa de familiares y/o amigos y los hoteles,
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Grdfica 7

Gasto promedio por visitante de los viajeros
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Vacacionesy

periodo (Tabla 14). Le siguen los
viajeros alojados en casa alquilada,
con un gasto promedio por visitante
de $908.7 entre los arios fiscales 1991

 Grifica 8
Gasto promedio por visitante de los viajeros que vinieron
a la Isla de vacaciones por tipo de hospedaje

durante los anos fiscales 1991 al 1998

al 1998. Por su parte, el gasto
promedio por visitante en casa
alquilada fue mas alto en el afio fiscal
1994 con $1,447.9 y el méas bajo
ocurrié en 1992 con $439.9.

En relaciéon con el gasto promedio
diario por visitante en los principales
tipos de hospedaje seleccionados por
los viajeros se observo que el mas
alto ocurrié en los hoteles. Cabe
sefialar, que el gasto promedio diario
por visitante en los hoteles fue el mas
significativo $218.6 entre los afios
fiscales analizados (Tabla 14). Por
afo fiscal, se muestra en el estudio,
que los visitantes que vinieron a la
Isla de vacaciones y se alojaron en casa de familiares
y/o amigos reflejaron un gasto promedio diario por
visitante mucho menor. El mismo fluctué entre $49.8 y
$58.2 en los afios fiscales 1991 al 1998 (Tabla 15). Por
el contrario, se observd que el gasto promedio diario por
visitante en los viajeros hospedados en hoteles fue
mucho mayor. Este fue $198.8, el méas bajo ocurrido en
el periodo en el afio fiscal 1997 y de $250.3 el mas alto

Tabla 13

_ Hospedaje
Condov-hdtelb
Apartainento alquilado

Guest house
Hotel

e

s

0.0 200.0 400.0 600.0 800.0 1,000.0 1,200.0 1,400.0

alcanzado en el 1998. En segundo lugar, los visitantes
que vinieron a la Isla de vacaciones y se hospedaron en
paradores alcanzaron un gasto promedio diario por
visitante de $155.9 con una estadia promedio por
visitante de 4 dias entre los afos fiscales 1991 al 1998
(Tabla 14). En esta categoria el gasto mas alto ocurrié
en el 1998 con $177.4 y el mas bajo de $117.0 registrado
en el 1992 (Tabla 15).

Gasto promedio por visitante de los viajeros que vinieron
a la Isla de vacaciones por tipo de hospedaje *
Afos fiscales 1991 al 1998
: Tipo de hospedaje 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998
Hotel 636.12 653.17 700.17 683.02 695.26 771.65 718.71 753.38
Casa de huéspedes 579.54 566.85 573.95 620.13 553.27 679.54 589.38 640.11
: Apartamento alquilado 795.13 762.36 969.77 717.61 726.49 766.92 722.18 766.56
": Condo-hotel 638.10 651.54 733.56 690.97 613.30 811.33 587.14 694.24
: Hospedaje 413.33 802.92 464.85 498.04 333.33 312.50 375.00 545.00
Casa de fam. y amigos 501.46 448.38 507.05 481.41 413.99 407.32 446.22 509.12
- Casa alquilada 638.95 439.88 468.87 1447.94 1248.53 1168.33 1071.36 785.59
13 Base militar 558.25 322.22 375.70 352.94 332.63 350.00 555.26 290.91
Casa propia 1236.29 1277.69 1435.86 1115.12 1179.85 1000.59 922.62 1345.67
Parador 676.48 483.89 625.33 675.95 618.31 771.98 723.62 701.46
Otro 942.00 698.45 564.97 1400.93 697.56 369.57 805.88 629.53
- No informaron 495.00 0.00 150.00 325.00 738.33 0.00 866.67 0.00
: Total 568.45 526.37 602.44 587.03 541.74 560.65 563.65 621.95
. * en dolares
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Tabla 14 .
Gasto promedio diario‘pbr visitante, gasto promedio por visitante y
estadia promedio por visitante de los viajeros que vinieron
a la Isla de vacaciones por tipo de hospedaje
durante los afios fiscales 1991 al 1998
Gasto promedio diario Gasto promedio Estadia promedio
Tipo de hospedaje por visitante * por visitante * por visitante
Hotel 218.6 701.4 3
Casa de huéspedes 127.2 600.3 5
Apartamento alquilado 86.4 778.4 10
Condo-hotel 123.3 677.5 6
Hospedaje 86.7 468.1 6
- Casa de fam. y amigos 53.4 464.4 9
: Casa alquilada 116.9 908.7 8
~ Base militar 60.0 392.2 7
. Casa propia 82.7 1,189.2 15
: Parador 155.9 659.6 4
: Otro 93.7 763.6 8
No informaron 40.5 321.9 8
Total 83.8 571.5 7
“*en doélares
Tabla 15
" - Gasto promedio diario por visitante de los viajeros que vinieron a la Isla
de vacaciones por tipo de hospedaje *
Afios fiscales 1991 al 1998
Tipo de hospedaje 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998
: Hotel 210.8 217.8 240.7 220.5 203.9 206.1 198.8 250.3
_Casade huéspedes 110.3 125.1 117.7 106.7 17.7 139.3 159.8 140.9
Apartamento alquilado 71.4 70.0 741 84.0 104.1 84.6 102.6 100.5
- Condo-hotel 88.3 118.1 90.3 118.4 156.1 187.0 107.8 120.3
Hospedaje 108.8 88.5 71.0 51.1 108.1 52.1 53.6 160.3
- Casa de fam. y amigos 51.9 50.9 57.9 58.2 53.3 49.8 50.7 54.6
Casa alquilada 56.0 63.9 58.5 178.6 157.5 147.6 202.1 70.5
- Base militar 46.7 42,5 58.8 779 61.4 49.0 91.7 52.5
': Casa propia 66.8 92.7 823 80.0 88.9 91.3 75.0 84.4
Parador 142.6 117.0 1421 168.0 144.9 185.4 170.2 177.4
- Otro 96.4 100.2 98.4 114.7 70.3 90.4 85.8 93.3
No informaron 56.9 0.0 33.3 36.1 93.3 0.0 104.0 0.0
Total 71.7 73.0 86.8 92.9 88.8 85.2 82.7 89.6
_*endolares
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Perfil de los Visitantes

@ Actividad principal realizada

En promedio el 25.0 por ciento del total de visitantes
que vinieron a la Isla durante los afios fiscales
1991 al 1998, vino exclusivamente en viaje de
negocios, y negocios y placer. Estas actividades
ocuparon el segundo lugar en importancia para los
viajeros en ese periodo. En promedio, se observo
que el 85.6 por ciento vino en viaje de negocios
especificamente y que el restante 14.4 por ciento
vino de negocios y placer. Los visitantes que vinieron
en viaje de negocios alcanzaron las proporciones

%,

%, %més altas en los afos fiscales 1996, 1998 y 1995
con 87.6, 87.5, 87.3 por ciento, respectivamente
(Grafica 11). La representacion mas baja en esa
categoria ocurrid en los afios fiscales 1992 y 1997
con 84.2 por ciento en ambos afios. En el caso de
los viajeros que vinieron por motivo de negocios y
placer su participaciéon fue mayor en los afos
fiscales 1992 y 1997 de 15.8 por ciento en ambos
afos. Por otro lado, la proporcion mas baja de
éstos fue de 12.4 por ciento en el afio fiscal 1996.

Gra’fica 11

Distribucién de los visitantes que vinieron a la Isla
en viaje de negocios, y negocios y placer
Arios Fiscales

Porciento

1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998

Negocios M Negocios y Placer

€@ Sexo y Grupo de edad

De acuerdo a los resultados de la encuesta de
visitantes, la gran mayoria de los varones que
vinieron a la Isla en viaje de negocios, y negocios y
placer eran varones. Esto representé en promedio,
81.5 por ciento en los ocho afos analizados. La
participaciéon de éstos fue mas significativa en el
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Negocios, y Negocios y Placer

afo fiscal 1991 con 84.5 por ciento mientras, que la
més baja ocurrié en el 1998 con 77.6 por ciento
(Grafica 12). Las hembras representaron en
promedio, el 18.5 por ciento de los viajeros que
llegaron a la Isla de vacaciones por viaje de
negocios, y negocios y placer. La participacion de
éstas fue mas alta en el 1998 con 22.4 por ciento
en comparacion con el afo fiscal 1991 que fue de
15.5 por ciento.

Distribucion de los visitantes que vinieron a la Isla en
viaje de negocios, y negocios y placer segtn el sexo
Aiios Fiscales 1991 al 1998
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W Varones E Hembras

Es importante mencionar, que a medida que han
pasado los afios la proporciéon de varones que
vienen de negocios, y negocios y placer ha
disminuido 6.9 puntos porcentuales en el periodo
bajo estudio. Por el contrario la proporcién de las
hembras ha aumentado a 22.4 por ciento en el
1998 de 15.5 por ciento en el afo fiscal 1991.

Por edad, se observé que la mayoria de los viajeros
tenia entre 25 a 54 afos representando, en
promedio, 82.8 por ciento de los viajeros que
vinieron a la Isla por negocios, y negocios y placer.
De éstos, los viajeros que estaban en el grupo de
35 a 44 afios alcanzaron las proporciones mas
altas con 33.8 por ciento durante los afios bajo
estudio. En este grupo en particular, la proporcién
mas alta ocurrié en el 1996 con 37.3 por ciento y la
mas baja ocurrié en los afios fiscales 1991 y 1993
con 32.2 por ciento en ambos afios (Tabla 16). De
los grupos de edad analizados, el que ocupé el

13




Tabla 16 los afios fiscales bajo estudio. Por otro
o Distrib‘ucllénde Iosvlslién(esquevlnleronalaislaé'r;\'liajede negoc{os, |ad0 se observé que lOS varones
y negocios y placer por'sexo y grupo de edad !
Afios fiscales 1991 al 1998 predominaron a las hembras en casi
Grupo de edad todos los grupos de edad. Solamente en
. Ahos 16 65 Aflos No o . .2
_ Fiscales Sexo Aios 17-24| 25-34 | 35-44 | 45-54 ! 55 - 64 0 mas Informaron Total EI grupo de 16 anos hUbO partICIpacmn
1991 [Varones 0.1 23 17.2 274 23.0 10.5 3.7 03 84.5 de las hembras de 0.1 por ciento sobre
Hembras 0.0 1.0 49 4.8 3.1 1.0 0.5 0.2 15.5 ’ .
Ambos Sexos 0.1 33 221 32.2 26.1 11.5 4.2 0.5 100.0 los varones que no se observd ninguna.
1992 |Varones 00 13 146 205 234 109 2.1 02 82.0 Los varones reflejaron proporciones mas
Hembras: 0.1 0.6 53 57 3.9 1.8 0.4 0.2 18.0 = .
Ambos Sexos 01 19 199 352 273 127 2.5 0.4 100  altas en el grupo de 35 a 44 afios en los
1993  |Varones 01 22 162 265 233 107 27 03 820 | afios fiscales 1992 y 1996 con 29.5 y 29.3
Hembras 00 09 53 57 39 15 0.6 0.1 189 por ciento, respectivamente. En el grupo
Ambos Sexos 01 31 215 322 272 122 3.3 0.4 1000 -
- de 45 a 54 afos los varones mostraron
1994  |Varones 00 17 164 261 235 93 3.0 0.1 801 ] o
Hembras 00 07 59 62 47 16 06 02 19.9 proporciones mayores en el afio fiscal
Ambos Sexos 00 24 223 323 282 109 36 0.3 100.0 . .
1996 con 27.4 por ciento mientras, que la
1995 |Varones 0.0 1.0 142 27.8 26.6 92 1.8 0.0 80.6 2 H e
Hembras 00 07 50 77 46 10 04 0.0 19.4 més baja ocurrié en el 1991 con 23.0 por
Ambos Sexos 00 17 192 355 312 102 22 0.0 1000~ giento.
1996  |Varones 01 10 136 293 274 79 13 02 80.8
Hembras 00 07 50 8.0 41 09 0.1 0.4 19.2 3 .
Ambos Sexos | 04 17 186 37.3 315 88 14 0.6 w00 @ Tipo de Hospedaje
1997 |Varones 00 09 150 278 250 84 16 02 e  La gran mayoria de los visitantes que
Hembras 00 07 58 77 47 16 05 01 211 ¢ s . ;
Ambos Sexos 00 16 208 355 207 100 2.1 0.3 100.0 vinieron a la Isla por viaje de negocios, y
negocios y placer se hospedaron en
1998  |Varones 00 13 159 257 231 9.1 25 0.0 776 ] )
Hembras 00 06 64 77 53 18 06 0.0 224 « hoteles. Esto representé en promedio,
Ambos Sexos 00 19 223 334 284 109 34 0.0 100.0 . .
- 81.5 por ciento durante el periodo

segundo lugar fue el de 45 a 54 afios. El mismo
representd en promedio, 28.0 por ciento durante el
periodo. La proporcién mas alta alcanzada en dicho
grupo ocurrié en el 1996 con 31.5 por ciento mientras, la
més baja fue en el 1991 con 26.1 por ciento. Los
visitantes que vinieron a la Isla por negocios, y negocio y
placer que tenian entre 55 a 64 afios mostraron
proporciones mas bajas a los

dos grupos de edad anteriores.

estudiado (Tabla 17). La proporciéon de
éstos fue mas significativa en el afio fiscal 1998 con
86.4 por ciento y la mas baja ocurrié en el 1991 con 77.4
por ciento. Los demas tipos de alojamiento
representaron en promedio 18.3 por ciento. De este
grupo, la casa de familiares y/o amigos ocupd el segundo
lugar de preferencia entre los viajeros que vinieron en
viaje de negocios, y negocios y placer. En promedio,

Tabla 17

Las mismas fluctuaron entre 8.8 "vDistribucién de los visitantes que vinieron a la Isla en viaje de
. , . negocios, y negocios y placer por tipo de hospedaje*
por ciento, la mas baja en el Afios fiscales 1991 al 1998
1996, vy 12.7 por ciento, la Fr—,
proporcion mas alta en el 1992. Tipo de hospedaje 1991 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1987 | 1898 | porcentual
Los grupos de edad de 16 afios Hotel 77.4 80.3 79.4 82.7 84.7 86.2 85.2 86.4 81.5
! Casa de fam. y amigos 8.1 7.4 74 5.0 6.0 52 6.9 6.6 6.9
17 a 24 y el de 65 afios 0 mas, ot 36 44 34 27 17 14 12 14 2.9
seg U n los resultados de |a Apartamento alquilado 2.6 23 25 1.8 3.1 2.0 23 1.3 23
) Condo-hotel 2.1 1.3 2.5 2.7 1.9 1.9 14 17 1.9
muestra,  reflejaron  1as  casadehusspedes 24 | 16 | 17 | 14 | o5 | 15 | o8 | 08 14
proporciones mas bajas du- &Casa propia 13 1.0 1.1 1.5 0.9 0.7 0.7 0.5 1.0
} . _Base militar 1.3 1.0 15 0.9 0.7 0.7 0.5 0.9 1.0
rante todo el periodo de estudio.  casa alquitada 0.8 0.4 0.5 0.8 0.3 0.3 0.7 04 0.5
Estas proporciones fluctuaron Parador 0.6 0.2 0.3 0.5 0.1 0.2 0.5 0.2 0.3
) ‘Hospedaje 0.1 0.1 0.1 0.2 0.0 0.0 0.0 0.1 0.1
entre 0.1y 4.2 por ciento de l10S ' No informaron 0.2 0.0 0.0 0.0 0.1 0.0 0.1 0.0 0.1
visitantes encuestados. En Total 100.0 | 1000 | 100.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0 100.0
cuanto a la mediana por grupo “Totsl dsvisitantes qus contibuyeron con of gasto.
, . **Promedio porcentua durante los afios fiscales 1991 al 1998
de edad, ésta fue de 39 afios en
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Distribucién de la estadia total de los visitantes que vinieron a laIsla en Viaje de negocios,
y negocios y placer por tipo de hospedaje
Afios fiscales 1991 al 1998
*Promedio
Tipo de hospedaje 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 porcentual
Hotel 57.9 67.4 62.4 67.6 72.7 73.9 74.0 72.6 65.9
Casa de fam. y amigos 12.2 11.0 9.7 7.3 7.5 9.1 10.3 11.9 10.3
Apartamento alquilado 7.7 5.8 8.0 4.6 7.8 6.0 5.3 4.1 6.5
Condo-hotel 5.0 2.6 6.3 5.4 3.8 2.8 1.6 43 43
Otro 4.5 3.5 2.9 4.1 2.7 1.1 1.8 1.9 3.3
Casa propia 2.5 2.9 2.3 4.7 2.3 21 1.3 1.1 2.5
Base militar 3.2 2.9 3.0 1.0 1.4 1.3 2.1 1.6 2.4
Casa de huépedes 2.1 1.6 2.0 2.3 0.9 3.0 14 0.9 1.8
. Casa alquilada 3.2 1.9 2.9 2.4 0.7 0.5 1.6 1.1 2.2
 Parador 17 0.2 0.3 0.4 0.1 0.2 0.5 0.1 0.6
Hospedaje 0.0 0.0 0.2 0.2 0.0 0.1 0.0 0.4 0.1
- No informaron 0.0 0.0 0.0 0.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Total ’ 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

 *Promedio porcentual durante los afios fiscales 1991 al 1998

representaron 6.9 por ciento entre los afios fiscales
1991 al 1998. Los visitantes que se hospedaron en
casa de huéspedes, apartamento alquilado, condo-
hoteles y paradores, entre otros, representaron en
promedio 11.4 por ciento durante los afios analizados.

@ Estadia

Los visitantes que vinieron a Puerto Rico de negocios, y
negocios y placer permanecieron hospedados por mas
tiempo en hoteles, representando en promedio, 65.9
por ciento entre los afios fiscales estudiados (Tabla 18).
En segundo lugar, los que se alojaron en casa de
familiares y/o amigos tuvieron una participacion promedio
de 10.3 por ciento. En cuanto a la estadia promedio por
visitante, los resultados de la muestra revelan que la
misma fluctué entre 4 y 17 dias entre el periodo de
estudio. De los tipos de hospedaje analizados, aquellos
visitantes que se alojaron en casa alquilada mostraron
una estadia promedio més alta, la misma fue de 21 dias
entre los afios fiscales 1991 al 1998. Otros tipos de
alojamiento, como por ejemplo, apartamento alquilado,
casa propia y bases militares tuvieron una estadia
promedio que fluctué entre 7 y 14 dias entre el periodo
de estudio (Tabla 19).

Cabe destacar, que aunque la estadia total de los
visitantes fue mas alta en aquellos visitantes alojados
en hoteles, la estadia promedio por visitante en dicha

categoria es la mas baja. La misma fue de 4 dias en

promedio durante los ocho afios analizados.

Por afo fiscal, se observé que la estadia promedio por
visitante fue mas alta entre los visitantes alojados en
casa alquilada, con 34 dias en el afio fiscal 1993 vy la
méas baja ocurrié en el 1996 con 7 dias. En el caso de
los visitantes que vinieron de negocios, y negocios y
placer y que ademés se hospedaron en apartamento
alquilado, la estadia promedio por visitante fue méas alta
en los afos fiscales 1991 y 1993. La misma fue de 17
dias en ambos afios mientras, la mas baja sucedid en
el 1997 con 10 dias.

@ Gasto total, Gasto promedio por visitante y
Gasto promedio diario por visitante

Los visitantes que vinieron a Puerto Rico por viaje de
negocios, y negocios y placer mostraron un gasto total
que fluctué entre $8,765,892 y $2,327,271durante el
periodo (Tabla 20).

De acuerdo a los resultados de la muestra, los visitantes
que vinieron en viaje de negocios, y negocios y placer
mostraron un gasto promedio por visitante que fluctué
entre $398.3, el mas bajo observado en los viajeros
alojados en base militar y de $1,467.3, el mas alto
alcanzado en los visitantes alojados en casa propia
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Tabla 19

visitante fue méas alto en los

Estadia promedio por visitante de los viajeros q‘ue‘ vinieron a la Isla de negbcios, -

viajeros que se alojaron en

y negocios y placer por tipo de hospedaje .
Adios fiscales 1991 al 1998 casa de familiares y/o
amigos con un promedio de
Estadia promedio durante los
Tipo de hospedaje 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | aiios fiscales 1991 al 1998 $1,101.4 entre los ocho
Hotel a | a4 | a | a | a | 4| 4| a 4 _ afios analizados (Tabla 21).
6 6 5 10 8 : .

‘Casadehuespedes 7 8 9 8 7 Este gasto promedlo por

Apartamento alquilado 17 12 17 12 12 12 10 15 14 z L 3
Condo-hotel 14 10 14 | 10 9 6 7 13 11 visitante  fluctu6  entre
Hospedaje 4 4 16 5 7 4 32 9 . $776.0, el méas bajo
Casa de fam. y amigos 9 7 7 7 6§ |7 LA 8 . reflejado en el 1995 y

Casa alquilada 24 23 34 15 1 7 1 13 21 i
Base militar 15 15 11 5 9 8 21 9 12 $1,458.9 el mas alto
- Casa propia 1 14 | 12 15 | 12 | 12 8 10 12  alcanzado en el 1991. Los
. Parador 18 5 6 4 6 5 4 5 10 i visitantes que se

Otro 7 4 5 7 8 4 7 7 6 h q hotel
No informaron 1 0 0 1 2 0 4 0 2 ospedaron en oteles, por
Total 6 5 5 5 5 4 5 5 5 . su parte, tuvieron un gasto
- promedio por visitante que
fluctué entre $717.4, el mas

. Tabia 20

bajo ocurrido en el 1997, vy de

Gasto total de los visitantes encuestados que vinieron ;
a la Isla de negocios, y negocios y placer

Anos Fiscales 1991 al 1998

$875.5 el mas alto en el arfio fiscal
1993. Notese, que ha medida que

Anos Fiscales Numero de personas **
1991 9,661
1992 8,908
1993 7,808
1994 4,774
1995 4,070
1996 2,792
1997 3,177
1998 4,580

* en délares

** Namero de personas que contribuyeron con el gasto

han pasado los afos el gasto
Gasto total promedio por visitante en hoteles
aslolo’a ha disminuido de $807.9 en el
8,765,892 1991 a $744.4 en el 1998 (Tabla
7,594,725
22).
7,196,337
4,263,113 En cuanto al gasto promedio diario
3,254,690 o lg .‘?t t
2,327,271 Eor vnsdl ante, oshwsn antes que se
2,442,690 ospedaron en' 'ote.le‘as mostraron
3,610,847 la mayor participacién. El gasto
promedio diario por visitante fluctué
en promedio, durante el periodo

entre los afos fiscales 1991 al 1998 (Tabla 21). Por afio
fiscal, el gasto promedio por visitante fue mas alto en los
visitantes alojados en casa alquilada con $3,798.1 en el
1993, no obstante, el méas bajo en este tipo de hospedaje
fue de $572.7 en el 1995 (Tabla 22). En segundo lugar,
se observé que los visitantes que se alojaron en
hospedajes, el gasto promedio por visitante fluctué en-
tre $150.0, el mas bajo ocurrido en el 1997 y $3,500, el
méas alto en el 1998. De los tipos de hospedajes mas
frecuentados por los visitantes que vinieron en viaje de
negocios, y negocios y placer el gasto promedio por

bajo estudio, entre $36.8, el mas
bajo reflejado en los visitantes
alojados en bases militares y $195.9 entre los que se
hospedaron en hoteles (Tabla 21). Los visitantes que se
hospedaron en paradores ocuparon el segundo lugar
en cuanto al gasto promedio diario por visitante se refiere.
El mismo fue de $43.4 para el afo fiscal 1991 comparado
con $348.8 en el 1998. En promedio, el mismo fue de
$167.5 durante los ocho afios bajo estudio. El tercer
lugar, lo ocuparon los visitantes que se alojaron en casa
de familiares y/o amigos que en promedio fue $147.4
entre los afos bajo estudio. El gasto promedio diario en
este tipo de hospedaje fue mas alto en el afo fiscal
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1997 con $193.0 mientras, el mas
bajo ocurrié en el 1993 con $114.1
(Tabla 23).

Cabe sefialar, que aunque el gasto
promedio y la estadia promedio
por visitante refleja ser mas alto
entre los visitantes que se
hospedaron en casa de familiares
y/o amigos, el gasto promedio
diario por visitantes muestra ser
més alto en los hoteles, los
cuales revelan en el estudio tener

una estadia menor.

Ta_bié/

durante los anos fiscales 1991 al 1998

" Gasto promedio diario por visitante, gasto promedio por visitante y estadia
promedio por visitante de los viajeros que vinieron a la Isla en
viaje de negocios, y negocios y placer por tipo de hospedaje

Gasto promedio diario por Gasto promedio por Estadia promedio por
Tipo de hospedaj Vi te * visitante * vi it

‘Hotel 195.9 798.3 4
Casa de huéspedes 89.7 651.4 8
Apartamento alquilado 95.5 1,303.8 13
-Condo-hotel 117.0 1,168.4 10
Hospedaje 104.2 954.4 10
Casa de fam. y amigos 147.4 1,101.4 7
Casa alquilada 78.8 1,424.7 17
Base militar 36.8 398.3 12
Casa propia 121.7 1,467.3 12
Parador 167.5 875.4 7
Otro 154.1 791.0 6
No informaron 86.6 259.7 2

Total 171.5 845.6 5

~*en dolares

Gasto promedio por visitante de los viajeros que vinieroﬁ é Ié"i'élé en viaje de n'egot':.'i'és,
y negocios y placer por tipo de hospedaje *
Aiios fiscales 1991 al 1998

Tipo de Hospedaje 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998
Hotel 807.9 801.2 875.5 847.3 799.2 793.2 717.4 744.4
Casa de huéspedes 686.7 600.1 807.4 696.7 629.5 750.0 420.6 620.2
Apartamento alquilado 1,866.4 1,105.4 1,642.0 860.0 826.8 1,471.2 1,235.5 1,423.0
: Condo-hotel 1,396.1 858.7 1,102.9 1,984.6 854.9 7145 908.8 1,526.8
. Hospedaje 378.6 200.0 262.5 1,644.4 500.0 1,000.0 150.0 3,500.0
- Casa de fam. y amigos 1,458.9 1,214.7 850.3 847.0 776.0 1,182.4 1,320.1 1,161.6
_ Casa alquilada 1,645.6 1,470.3 3,798.1 1,502.8 572.7 653.3 636.4 1,118.4
- Base militar 479.6 508.5 374.3 234.8 287.2 353.2 537.0 412.0
* Casa propia 1,495.3 1,292.2 1,402.1 2,443.3 2,003.9 1,465.0 1,150.0 486.4
Parador 789.6 520.3 530.5 487.0 775.0 1,610.0 646.9 1,644.3
- Otro 793.5 1,080.8 1,268.8 590.4 494.3 1,298.1 4411 361.3
- No informaron 272.8 0.0 0.0 755.0 300.0 0.0 750.0 0.0
i Total 907.4 852.6 921.7 893.0 799.7 833.6 768.9 788.4
g en ddlares
Tabla 23
Gasto promedio diario por visitante de los visitantes que vinieron a la Isla en viaje
de negocios, y negocios y placer por tipo de hospedaje *
Anos fiscales 1991 al 1998
Tipo de hospedaje 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998
‘Hotel 182.8 193.1 204.0 211.7 201.8 217.6 179.5 177.2
Casa de huéspedes 115.1 115.1 122.9 68.1 78.2 93.8 48.1 76.1
Apartamento alquilado 106.9 89.5 95.6 70.8 71.6 118.5 117.8 93.4
.Condo-hotel 99.5 89.8 80.6 203.7 95.4 113.7 133.8 119.6
Hospedaje 94.6 45.5 16.4 314.9 714 142.9 37.5 110.5
Casa de fam. y amigos 165.3 164.9 1141 119.6 134.8 158.3 193.0 1291
'Casa alquilada 67.7 63.9 111.5 101.3 50.4 91.9 58.1 85.7
‘Base militar 31.8 31.1 34.2 47.0 32.5 45.0 25.7 47.0
Casa propia 131.6 89.7 119.1 159.2 165.1 118.2 142.2 48.6
Parador 43.4 103.1 96.1 120.4 124.0 350.0 154.5 348.8
:Otro 107.9 276.6 270.0 791 65.5 319.4 63.5 51.2
-No informaron 259.8 0.0 0.0 68.6 150.0 0.0 214.3 0.0
Total 153.8 172.5 168.8 182.4 173.4 196.1 167.0 157.7
“*en délares
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Analisis Comparativo

negocios y placer alcanzaron la proporciéon mas alta -
en el 1992 con 22.4 por ciento del total de visitantes.
En esta categoria la participacion de estos fue mas
baja durante el afio fiscal 1996 con 13.2 por ciento.
La representacion de las otras categorias de
visitantes fluctué entre 4.8 y 9.1 por ciento en relacién
a los visitantes en general.

continuacién se presenta la relacion de
las variables mas importantes analizadas
i . en el estudio: de las principales categorias
de visitantes en relacién a los visitantes en general.
Las variables son las siguientes: actividad principal,
sexo, grupo de edad, tipo de hospedaje, estadia y
gasto.

En relacién a los visitantes segln el sexo, el 62.7
por ciento promedio de los varones vino a la Isla de
vacaciones entre los afios fiscales 1991 al 1998.
Por su parte, los varones cuya actividad principal en
Puerto Rico fue negocios, y negocios y placer
representaron 31.7 por ciento promedio del total de
visitantes varones en general (Tabla 25).

En promedio, durante los ocho afios fiscales
analizados el nimero de personas que contribuyeron
con el gasto y vino a la Isla de vacaciones mostraron
la participacién mas alta. La misma fue de 75.3 por
ciento en relacién a los visitantes en general (Tabla
“u: 24). Por su parte, los visitantes cuya actividad princi-
pal en Puerto Rico fue negocios, y negocios y placer
representaron el 18.5 por ciento del total de los
visitantes en general. Las otras categorias de
visitantes alcanzaron un 6.2 por ciento promedio del
total de los visitantes.

Durante los afios fiscales 1991 al 1998 la proporcion
mas alta de los varones que vinieron a la Isla de
vacaciones en relaciéon a los visitantes varones en
general se observo en el 1996 con 69.5 por ciento

Por afo fiscal, la participaciéon méas alta de los
visitantes que vinieron a Puerto Rico de vacaciones
fue durante el afio fiscal 1996 con 81.7 por ciento en
comparacion al total de los visitantes en general. Le
siguié en proporcién los visitantes que vinieron a la
Isla de vacaciones en el afio fiscal 1997 con 79.1 por
ciento. Por el contrario, la participacién mas baja de
los visitantes que vinieron de vacaciones fue en el
1992 con 72.0 por ciento. Por otro lado, los visitantes
que vinieron a Puerto Rico en viaje de negocios, y

promedio. Por otro lado, la proporcién mas baja fue
en el 1992 con 57.0 por ciento promedio.

La actividad principal realizada del 31.7 por ciento
promedio de los visitantes varones fue negocios, y
negocios y placer. En dicha categoria la proporcion
mas alta en relacién al total de los visitantes varones
en general fue en el afio fiscal 1992 con 38.0 por
ciento promedio y la méas baja de 24.6 por ciento
promedio en el 1996. La participacién de los varones

Promedio porcentual del nimero de personas de las diferentes categorias de visitantes * -
N durante los afios fiscales 1991 al 1998
%\%{ Promedio porcentual del nimero de personas *
;{@ Aios Fiscales Vacaciones Negocios, y negocios y placer Otros Visitantes en general
: 1991 74.9 20.3 4.8 100.0
1992 72.0 224 5.6 100.0
1993 73.3 21.6 5.1 100.0
1994 76.1 18.0 5.9 100.0
1995 76.3 14.7 9.0 100.0
1996 81.7 13.2 5.1 100.0
1997 7941 141 6.8 100.0
1998 72.9 18.0 9.1 100.0
Promedio 75.3 18.5 6.2 100.0
* contribuyeron con el gasto
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Tabla 25

Distribucién de los varones en relacion a los visitantes varones en general

Afos fiscales 1991 al 1998

Por grupo de edad, el que mostrd
mayor participaciéon tanto en los

visitantes en general como en las

Por ciento de varones diferentes categorias analizadas fue

Sexo Vacaciones Negocios, y Negocios y placer Otros Total el de 35 — 44 afos (Gréfica 11). Del
1991 60.6 353 41 100.0 -
1992 57.0 38.0 49 100.0 total de visitantes en general que
1993 58.0 37.3 4.7 100.0 tenian entre 35 a 44 arios, el 61.4 por
1994 63.5 31.5 5.0 100.0 ciento promedio vino a Puerto Rico
1995 66.0 28.8 5.2 100.0 . .
1996 69.5 24.6 5.9 100.0 de vacaciones y el 32.0 por ciento
1997 66.9 26.3 6.8 100.0 promedio de negocios, y negocios y
1998 60.0 31.8 8.2 100.0 e

Promedio 62.7 ~ 7 56 100.0 placer. En relacién al segundo grupo

de edad mas frecuentado por los

Aiios fiscales 1991 al 1998

Distribucion de las hembras en relacion a las visitantes en general

visitantes en general entiéndase el

de 45 — 54 afos, el 62.3 por ciento

Por ciento de hembras promedio vino a la Isla de vacaciones.
Sexo Vacaciones Negocios, y Negocios y placer Otros Total En este grupo, los visitantes que
1991 80.9 11.0 8.1 100.0 . . .
1992 76.9 15.4 8.1 100.0 vinieron de negocios, y negocios y
1993 78.4 14.0 7.6 100.0 placer representaron 30.5 por ciento
1994 79.8 1.8 8.4 100.0 promedio del total de los visitantes
1995 81.4 10.1 8.5 100.0 v
1996 8.7 9.1 0.3 100.0 en general. Por otro lado, la
1997 80.3 10.1 9.6 100.0 proporcién mas alta en relacién al
1998 735 13.7 12.8 1000 total de visitantes en general

Promedio 791 . 11.9 9.0 100.0

en relacion al total de visitantes varones en general en las
otras categorias fluctu6 entre 8.2 y 4.1 por ciento promedio,
respectivamente.

Entre los afos fiscales 1991 al 1998 el 79.1 por ciento
promedio del total de visitantes en general fueron hembras
cuya actividad principal en Puerto Rico fue vacacionar. El
11.9 por ciento promedio de las hembras vino de negocios,
y negocios y placer. Las hembras en las otras categorias
de visitantes representaron un 9.0 por ciento promedio
del total de los visitantes hembras en general. Por afio
fiscal, la proporcién mas alta en relacién al total de los
visitantes hembras en general fue de las hembras que
vinieron de vacaciones en el afo fiscal 1996 con 81.7 por
ciento promedio. Por su parte, la proporcion mas baja
observada fue en el 1998 con 73.5 por ciento promedio
en dicha categoria.

La proporcion de las hembras que visitaron a Puerto
Rico de negocios, y negocios y placer en relacion al
total de visitantes hembras en general fluctué entre
9.1 por ciento promedio, el mas bajo reflejado en el
1996 y 15.1 por ciento promedio, el més alto alcanzado
en el 1992. En cuanto a las otras categorias de los
visitantes que vinieron a la Isla de negocios, y negocios
y placer, la proporcién de hembras en relacion al total
de visitantes hembras en general fluctué entre 7.6 y
12.8 por ciento promedio, respectivamente.

correspondi6 a los visitantes que
vinieron a la Isla de vacaciones y tenian 16 afos con 90.5
por ciento promedio. Le siguieron en proporcion los
grupos de edad de 17 — 24 y 65 afios 0 mas con 85.9 y
82.6 por ciento promedio, respectivamente. En el caso de
los visitantes que vinieron de negocios, y negocios y
placer que tenian entre 25-34, 35-44 y 45-54 tuvieron una
participacion mayor con 24.1, 32.0 y 30.5 por ciento
promedio, respectivamente. Esto en comparaciéon a la
edad reflejada en los visitantes en general. Las
proporciones de los grupos de edad en las otras
categorias de los visitantes fluctuaron entre 3.4 y 7.7 por
ciento promedio comparado con las edades reflejadas
en los visitantes en general (Tabla 26).

Distribucion de los visitantes segun las diferentes
categorias entre las edades de 35 a 44 afios
Anos Fiscales 1991 al 1998

40.0 4

33.8

35.0 1
30.0 4
2 25.0 4
H
B 20.0 -

Por

15.0
10.0
5.0
0.0 -

V: ne N ios, y Otros

Visitantes en g
general negocios y placer
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Tabla 26

Promedio porcentual de las diferentes categorias de visitantes por grupo de edad
durante los afios fiscales 1991 al 1998
Promedio porcentual de los visitantes
Grupo de edad Vacaciones Negocios, y negocios y placer Otros Visitantes en general

.16 afios 90.5 6.1 3.4 100.0
17 -24 85.9 7.9 6.1 100.0
25-34 69.9 241 6.0 100.0
35-44 61.4 32.0 6.5 100.0
45 - 54 62.3 30.5 7.2 100.0
55 -64 71.6 20.7 7.7 100.0
65 afios o mas 82.6 10.7 6.7 100.0
No informaron 67.6 24.8 7.6 100.0
Total 68.3 25.0 6.7 100.0

Por tipo de hospedaje se observé que del total de los
visitantes que se alojaron en hoteles, el 61.2 por ciento
promedio vino a la Isla de vacaciones. Le siguieron en
proporcién los visitantes cuya actividad principal en Puerto
Rico fue negocios, y negocios y placer con 37.2 por
ciento promedio entre los afios estudiados (Tabla 27).
El 87.6 por ciento promedio de los visitantes en general
que se alojaron en casa de familiares y/o amigos vino a
la Isla de vacaciones. Los visitantes cuyas actividades
principales fueron negocios, y negocios y placer, entre
otras y que se hospedaron en casa de familiares y/o
amigos representaron 2.5 y 9.9 por ciento promedio,
respectivamente, del total de visitantes en general. Cabe
sefialar, que los hoteles y casa de familiares y/o amigos
son los tipos de hospedaje mas frecuentados por los
visitantes en general (Tabla 3, pagina 4).

En cuanto a otros tipos de hospedaje, la proporcién mas
alta fue de los visitantes que vinieron a la Isla de
vacaciones y se alojaron en paradores. Esto representé
el 85.9 por ciento promedio de los visitantes en general.
Le siguieron en proporcién los visitantes cuya actividad
principal durante su estadia en Puerto Rico fue negocios,
y negocios y placer con 11.6 por ciento promedio entre
los afios fiscales 1991 al

La estadia total promedio de los visitantes que vinieron a
la Isla de vacaciones representd el 78.9 por ciento de la
observada en los visitantes en general durante los afios
fiscales 1991 al 1998. Por su parte, los visitantes cuya
actividad principal en la Isla fue negocios, y negocios y
placer ocupé el segundo lugar con 14.3 por ciento. En
relacién a las otras categorias de visitantes el promedio
de la estadia total fue 6.8 por ciento.

Por ano fiscal, se observd que la proporcién méas alta de
la estadia total fue en el afio fiscal 1996 con 85.8 por
ciento entre los visitantes que vinieron a Puerto Rico de
vacaciones (Tabla 28). Por el contrario, la proporcién mas
baja en dicha categoria en relacién a los visitantes en
general fue en el afio fiscal 1993 con 75.7 por ciento. En
relacion a la categoria de negocios, y negocios y placer la
proporcién méas alta en comparacién con los visitantes
en general fue en el 1993 con 17.6 por ciento y la mas
baja en el 1996 con 9.0 por ciento. En las demas
categorias, la estadia total fluctué entre 5.2 y 10.0 por
ciento, respectivamente del total de los visitantes en
general que vinieron a la Isla.

Por tipo de hospedaje, la estadia total de los visitantes
que vinieron a la Isla de vacaciones y se alojaron en casa

1998. Por otro lado, la Tabla 27
proporcién mas alta de los Promedio porcentual del nimero de personas de las diferentes categorias de visitantes por tipo de hospedaje
P durante los afios fiscales 1991 al 1998
visitantes que se
hospedaro n en bases Promedio porcentual del niimero de personas *
militares fue la de los - Tipo de hospedaje V. Negocios, y negocios y placer Otros Visit: en general
o a Hotel 61.2 37.2 16 100.0
viajeros que vinieron de  casade husspedes 76.4 23.0 0.5 100.0
negocios’ y negocios y Apartamento alquilado 59.5 38.6 2.0 100.0
l 48.7 ient . Condo-hotel 76.4 23.5 0.2 100.0
placer con 46./ por Clento !y, yodqje 707 186 10.8 1000
promedio. Sin embargo, l0os | Casade fam.y amigos 876 25 9.9 100.0
visitantes que se Casa alquilada 741 23.6 24 100.0
Base militar 26.7 48.7 246 100.0
hospedaron en bases  casapropia 81.5 10.9 75 100.0
militares y Vinieron de Parador 85.9 11.6 25 100.0
. Otro 30.2 52.2 17.6 100.0
vacaciones representaron No informaron 57.7 38.0 4.2 100.0
un 26.7 por ciento promedio Total 75.3 18.5 6.2 100.0

de los visitantes en general, " contribuyeron con el gasto
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Andlizviy Comparalivo:

de familiares y/o amigos ocup6 Tabla
el primer Iugar con 90.1 por Promedio porcentual de la estadia total en las diferentes categorias de visitantes o
ciento del total de visitantes en Afios fiscales 1991 al 1998
general durante el perIOdo Por ciento promedio de la estadia total
(Tabla 29). Le siguieron en Afios Fiscales v Negocios, y neg y placer Otros Visit en general
proporcion los visitantes que 1991 8.2 16.8 6.0 100.0
. 1992 7.2 16.4 6.4 100.0

se hospedaron en casa propia 1993 767 176 67 1000
y en paradores con 849y 76.8 1994 79.0 144 6.6 100.0
por ciento, respectivamente en 1995 814 138 68 100.0

o o v 1996 858 9.0 5.2 100.0
relaciéon a los visitantes en 1997 827 9.9 74 1000
general. Por otro lado, la 1998 76.4 13.6 10.0 100.0

. .. Pi di 78.9 14.3 6.8 .
estadia total de los visitantes romedio 100.0

que vinieron de negocios, y
negocios y placer y se
hospedaron en apartamento

alquilado, casa propia y otros

Promedio porcentual de la estadia total en las diferentes categorias de visitantes por tipo de hospedaje

durante los aiios fiscales 1991 al 1998

tipos de alojamiento
Promedio porcentual de la estadia total
representaron el 46'1' 434 y Tipo de hospedaje Vacaciones Negocios, y negocios y placer Otros Visitantes en general
41.9 por ciento, . Hotel 55.0 434 1.6 100.0
respectivamente en relacién al . ©asa de huéspedes 69.4 28.7 1.9 100.0
Apartamento alquilado 49.2 46.1 4.7 100.0
total observado en los  condo-hotel 62.6 358 16 100.0
visitantes en general. Las Hospedaje 38.9 14.0 473 100.0
) Casa de fam. y amigos 90.1 22 17 100.0
proporciones, en cuanto a la  casaalquilada 485 37.8 137 100.0
estadia total alcanzada en las }Base militar 11.0 328 56.2 100.0
) L Casa propia 84.9 9.2 5.9 100.0
otras categorias de visitantes parador 76.8 232 04 100.0
fluctuaron entre 56.2 por Of° 339 4.9 242 100.0
. . . -No informaron 85.0 14.0 2.0 100.0
ciento, la mas alta reflejada Total 789 143 6.8 100.0
entre los visitantes alojados
en bases militares y 0.4 por -Ta-‘i,é:gsza

ciento, la mas baja reflejada

Porciento del gasto total de las diferentes categorias de visitantes o

entre los hospedados en Afios Fiscales 1991 al 1998
paradores. Por ciento del gasto total segin la categoria de visitantes
Anos Fiscales Vacaciones Negocios, y negocios y placer Otros Visitantes en general
Por el contrario, la estadia total 1991 66.7 288 4.5 100.0
.. . H 1992 62.3 31.3 6.4 100.0
de los visitantes cuya actividad 1993 656 207 a6 100.0
principal en Puerto Rico fue 1994 69.1 24.8 6.1 100.0
: . . 1995 73.8 21.0 5.2 100.0
vacac?lc?nar fue .mas baja entre ,; 1996 767 185 a8 1000
los viajeros alojados en bases 1997 732 17.8 9.0 100.0
militares con 11.0 por ciento 1998 66.8 209 123 1000

en relacion a los visitantes en T gsnres

general. En cuanto a la
categoria de negocios, y negocios y placer, la estadia
total reflej6 la proporcion més baja entre los viajeros
alojados en casa de familiares y/o amigos con 2.2 por
ciento en comparacién al total observado en los visitantes
en general. Las otras categorias de visitantes reflejaron
una estadia total mas baja entre los visitantes
hospedados en hoteles y condo-hoteles con 1.6 por ciento
en ambos afios fiscales.

Durante los afios fiscales 1991 al 1998 el gasto total de
los visitantes que vinieron a la Isla de vacaciones

representd el 68.2 por ciento promedio del gasto total de
los visitantes en general (Tabla 30). Le siguieron en
proporcién los visitantes que vinieron a la Isla por
negocios, y negocios y placer con 25.4 por ciento
Por su parte, el gasto total
observado en las deméas categorias de visitantes
representé 6.4 por ciento del gasto total observado en los
visitantes en general. Estos porcientos reflejan el gasto

promedio del gasto total.

total segun las actividades principales de los visitantes
en su estadia en la Isla.
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tarioy finaley

Visitantes en general

La Encuesta sobre Informacion del Viajero
reflej6 que en promedio durante los afios
fiscales 1991 al 1998 la proporcién mas
significativa de los viajeros en salidas fue
la de los visitantes con 51.1 por ciento.

La actividad principal de los visitantes du-

rante su estadia en la Isla fue vacaciones
y representé en promedio 68.3 por ciento.

Segun los resultados de la Encuesta la
mayor parte de los visitantes eran varones.
Estos representaron en promedio, 61.7 por
ciento mientras, las hembras tuvieron una
participaciéon de 38.3 por ciento entre los
afios fiscales bajo analisis.

Se observo que la mayor proporcién de los
visitantes se concentr6 entre las edades
de 25 a 54 afios con 71.1 por ciento du-
rante el periodo. Destacandose los viajeros
que tenian entre 35 a 44 afios con 26.3
por ciento entre los afios bajo estudio.

La estadia total de los visitantes en gen-
eral fue mas alta entre los visitantes
hospedados en casa de familiares y/o
amigos (66.2) y hoteles (21.8).

La estadia promedio por visitante durante
el periodo fue mas alta entre los visitantes
que se hospedaron en bases militares (18
dias) y casa propia (15 dias). Por el
contrario, en casa de familiares y/o amigos
y en hoteles donde se aloj6 el 91.9 por
ciento de los visitantes, la estadia
promedio fue inferior de 9 y 4 dias,
respectivamente.

El gasto total informado por los visitantes
encuestados durante los afios fiscales
1991 al 1998 fluctu6 entre $30,404,078 y
$12,596,154.

De los tipos de hospedaje mas
frecuentados por los visitantes, el gasto
promedio por visitante fue mas alto entre
los viajeros hospedados en hoteles
($737.9). Por su parte, los visitantes que
se alojaron en otros tipos de hospedaje
alcanzaron el gasto promedio mas alto en
casa propia $1,303.6 y $1,102.9,
respectivamente.

En relacion al gasto promedio diario por
visitante fue mas alto entre los visitantes
que se hospedaron en hoteles con $207.2
durante los afios bajo estudio.
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Visitantes que vinieron a la Isla de
vacaciones

Durante los afos fiscales 1991 al 1998
el 68.3 por ciento de los visitantes vino a
Puerto Rico de vacaciones.

El motivo principal del 68.9 por ciento

promedio de estos fue visitar familiares y/.

o amigos. Por otra parte, es importante
resaltar que la proporcién de visitantes
que vinieron de vacaciones interesados
en conocer la Isla ha aumentado a través
de los afios. En promedio represent6 28.1
por ciento entre los afios fiscales 1991 al
1998.

En cuanto a la distribucién por sexo, la
proporcion de los varones fue mas alta en
los afos fiscales analizados
representando en promedio, 55.8 por
ciento. Las hembras por su parte,
representaron en promedio el 44.2 por
ciento.

La mayor parte de los visitantes que
vinieron de vacaciones se concentré
marcadamente en el grupo de edad de 35
a 44 afos con un promedio de 23.7 por
ciento durante todo el periodo.

La casa de familiares y/o amigos y los
hoteles fueron los tipos de alojamientos
mas frecuentados por los viajeros que
vinieron a la Isla de vacaciones
representando en promedio 55.9 y 33.9
por ciento, respectivamente.

Los visitantes cuya actividad principal en
la Isla fue vacaciones mostraron una
estadia total mas alta en casa de
familiares y/o amigos y hoteles con 75.6
y 15.2 por ciento, respectivamente.

La estadia promedio por visitante durante
el periodo fue mas alta entre los visitantes
que se hospedaron en casa propia,
apartamento alquilado y casa de
familiares y/o amigos con 15 y 10 dias,
respectivamente. De otra parte, de los
tipos de alojamiento mas frecuentados por
los visitantes que vinieron a la Isla de
vacaciones las estadia promedio fue mas
alta en casa de familiares y/o amigos con
9 dias.

El gasto total observado entre los
visitantes que vinieron a la Isla de



U Regumeny ) con

vacaciones fluctu6 entre $20,272,070 vy
$9,658,309 durante el periodo.

En cuanto al gasto promedio por visitante se
encontré que los visitantes que vinieron de
vacaciones y se hospedaron en casa propia
alcanzaron un total de $1,189.2 durante el
periodo bajo estudio.

El gasto promedio diario por visitante fue mas
alto entre aquellos que se alojaron en hoteles
con $218.6. Sin embargo, la estadia promedio
de éstos fue la mas baja observada de 3 dias
durante el periodo.

Visitantes que vinieron a la Isla de
negocios, y negocios y placer

Durante el periodo de estudio, los visitantes
que vinieron a la Isla de negocios, y negocios
y placer representaron 25.0 por ciento. De
éstos, el 85.6 por ciento vino a Puerto Rico
exclusivamente en viaje de negocios y el
restante 14.4 por ciento por negocios y placer.

La participacién de los varones fue mas
significativa en los afios fiscales analizados,
en promedio fue 81.5 por ciento mientras, las
hembras representaron en promedio 19.5 por
ciento.

Los visitantes que vinieron a la Isla en viaje
de negocios, y negocios y placer se concentrd
entre los grupos de edad de 25 a 54 afios
destacandose el grupo de 35 a 44 afios con
33.8 por ciento.

Del estudio se desprende que el 81.5 por
ciento promedio de los visitantes que vinieron
por viaje de negocios, y negocios y placer se
hospedaron en hoteles. Por su parte, los
visitantes que se hospedaron en casa de
familiares y/o amigos, apartamento alquilado,
entre otros tuvieron una participacién que
fluctué en promedio, entre 6.5 y 0.1 por ciento
durante el periodo estudiado.

Segun los resultados de la Encuesta, el gasto
total reflejado por los visitantes que vinieron a
Puerto Rico por negocios, y negocios y placer
fluctué entre $3,761,679 y $1,171 durante los
afios fiscales 1991 al 1998.

Los visitantes que vinieron a la Isla en viaje
de negocios, y negocios y placer mostraron
la estadia total mas alta en hoteles. La
misma representé en promedio 65.9 por
ciento. La estadia promedio por visitante fue
mas alta entre los viajeros que se alojaron en
casa alquilada con 21 dias. No obstante, los
que se hospedaron en hoteles reflejaron la
estadia promedio por visitante mas baja de 4
dias.

En cuanto al gasto promedio por visitante, los
viajeros que vinieron a la Isla en viaje de
negocios, y negocios y placer y que se
hospedaron en casa propia reflejaron el mas
alto con $1,467.3 en el periodo bajo estudio.

El gasto promedio diario por visitante fue mas
alto entre los visitantes que se alojaron en
hoteles con un promedio de $195.9. Cabe
sefialar, que la estadia promedio por visitante
fue mas baja en los hoteles que en promedio
fue de 4 dias.

n resumen, el objetivo de este estudio fue dar a conocer las caracteristicas
mas importantes de los visitantes que llegan a Puerto Rico de acuerdo a
" los resultados de la Encuesta sobre Informacion del Viajero que coordina

el Subprograma de Estadisticas del Programa del Area de Planificacion Econdémica
y Social de la Junta de Planificacién. Entre dichas variables se destacan: la edad,
el sexo, el motivo del viaje, tiempo de estadia, el tipo de hospedaje utilizado, el gasto
total, entre otras. Ademas, de producir datos importantes y que sirven de
instrumento de analisis para discutir politica publica que propendan a contribuir
con el desarrollo de la actividad turistica en la Isla. Hay diversos aspectos
relacionados a los visitantes que podrian ser objeto de anélisis en estudios
posteriores. Uno seria hacer un anélisis de correlacién entre las diversas variables
que caracterizan a los visitantes para medir si existe alguna relacién significativa
entre las mismas. Otro seria un anélisis descriptivo que permita conocer
ampliamente al viajero que visita la Isla y que aporta tanto directa como
indirectamente a la economia puertorriqueria.
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G Loy To-

7

Visitante

Hotel

Casade huéspedes

Condo-hotel

Paradores

24

se refiere a toda persona que se desplaza a un lugar distinto al de su entorno habitual,
por una duracion inferior a doce meses, y cuya finalidad principal del viaje no es la de
ejercer una actividad que se remunere en el lugar visitado. En Puerto Rico, el término
incluye los no residentes que se hospedan en hoteles, paradores, apartamento
alquilado, casa de familiares y/o amigos, casa propia, hospedajes (estudiantes), casa
de huéspedes, condo-hoteles, bases militares, entre otros.

significa cualquier edificio o grupo de estos utilizados para proporcionar alojamiento, y
un salon comedor o restaurante. Ademas, el hotel debe tener incorporado salones de
convenciones, casinos, piscinas, salon de juegos, gimnasios, cursos de golf, entre
otras. El hotel también debe proveer espacio para concesionarios tales como
peluquerias, “boutiques”, tiendas de regalos y tiendas de venta de flores.

se compone de cualquier edificio, parte de él o grupo de edificios con no menos de 7
habitaciones ynomas de 25. Ademas, de contar con las habitaciones necesarias para
laviviendade los duefios o administradores dela misma. Estos deben tener facilidades
para salén comedor, yal menos el 40 por ciento de las unidades de alojamiento poseer
facilidades de cocina.

Se compone de un edificio o grupo de edificios construido expresamente paraserregido
0 que se convierta al régimen de propiedad horizontal a tenor con las disposiciones de
ley aplicable, que cumple con los requisitos de un hotel, que consista de apartamentos
o habitaciones que sus duefios se comprometan aarrendar a otra personabajo aquellos
términos y condiciones que acuerden, para ser dedicados bajo una sola administracion
del edificio o grupo de edificios al alojamiento de personas transeuntes a base de una
renta o tarifa diaria o por un periodo mayor definido. El edificio o grupo de edificios podra
contener areas comerciales, de oficinas y de otro aprovechamiento consistente con el
uso principal de hotel. No menos del 50 por ciento de los apartamentos o habitaciones
deberan dedicarse al alojamiento de personas transelntes segln antes mencionado.

Sonunidades de alojamiento que forman parte de un programa disefiado para fortalecer
laactividad turistica fuera del area metropolitana. Estos proveen atracciones tales como
playas, Ia‘gos, bahias, lugares histéricos y paisajes naturales. Los paradores consisten
de 7 a 50 habitaciones, y en algunos casos tienen hasta 75 habitaciones.
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